1. Dais Ticaret Politikas1 ve Uygulamalari

- Dis Ticaret Mevzuati (Ithalat Rejimi, Ihracat Rejimi)

Suudi Arabistan Kralligi (SA) DTO iiyesi bir iilke olarak serbest bir Dis Ticaret Rejimi
uygulamaktadir.

Ithalat rejimi cercevesinde birgok iiriiniin serbest sekilde ithalat1 miimkiin iken baz1 iiriinlerin
ithalat1 yasak, bazi iriinlerin ithalati ise ilgili kurumlardan alinacak izinler ¢ercevesinde
mimkindiir. ithalati yasak olan seyler; Suudi adet ve geleneklerine aykirilik igeren gorseller
ve hag gibi diger dinlerin simgeleri ile bunlarin oldugu tirtinler.

Bazi iiriinlerin ithalatinda ise ilgili kurumlardan 6n izin alinmasi gerekmektedir. Ornegin gida,
ilag ve tibbi cihazlar icin ilgili kurum olan Suudi Gida ilag Kurumu -Saudi Food and Drug
Authority- www.sfda.gov.sa izni gerekmektedir.

TUm irlinler i¢in gerekli izin prosediirleri ve glimriik vergisi gibi bilgilere ise asagidaki
baglantida {irtin  gtip numarasmin  ilk 4 hanesi girilerek ulasilabilmektedir
https://www.customs.gov.sa/en/customsTariffSearch. Ayrica, ihracati yasak iriinlerin listesine
ise asagidaki elektronik ag baglantisindan ulasilabilmektedir.
https://www.saudiexports.sa/en/Export-Information/Pages/prohibited-products-new.aspx

Ulkede zaman zaman giincel kiiresel gelismelere baglh olarak gegici ihracat yasaklar1 da
uygulanabilmektedir.

- Gumruk Verqileri

SA Korfez s birligi Konseyi (KIK) iiyesi bir iilke olarak KIK iilkeleriyle giimriik birligi
uygulamaktadir.

Tarimsal {irlinlerde yerli iiretimin oldugu donemlerde gegici olarak bazi iirlinlerde giimriik
vergisi oranlar1 yiikseltilmektedir (%15 seviyesine) s6z konusu trinlerin listesi, donemleri icin
baglanti incelenebilir https://www.customs.gov.sa/en/agricultural-calendar. Genel olarak
incelendiginde ve tllkedeki imalat sanayi yapisi cercevesinde iilkenin glimriik vergisi
oranlarmin yiiksek seviyelerde olmadigi gorilmektedir. Ancak, yerli {iretimi olan bazi
driinlerde yiiksek gimriik vergileri uygulanabilmektedir. Oregin tavuk etinde (ki yerli tiretim
Pazar payinin %30 unu karsilamaktadir) glimriik vergisi oran1 %20 seviyesindedir.

Diger taraftan bazi iiriinlerde referans fiyat uygulamasi da bulunmaktadir.

- I¢ Vergiler ve Oranlar

Ulke’de 2018 yilindan bu yana %35 oraninda KDV uygulamasi bulunmaktadir. Ayrica, tiitiin
mamulleri, elektronik sigara ve sivilart ile enerji iceceklerinde %100, gazli veya sekerli
iceceklerde ise %50 oraninda 6zel tiketim vergisi uygulanmaktadir.

Gelir vergisi bulunmayan iilkede, yabanc1 yatirimcilar %20 kurumlar vergisine tabii iken, yerli
yatirimet ve is sahiplerinin varliklar tizerinden %2,5 oraninda zekét 6denmektedir.

- Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Ulkenin standart ve teknik diizenleme uygulamalari genel hatlariyla KIK Standartlarina uygun
olarak belirlenmektedir.

Diger kurumlarin mevzuatina tabii olan asagida listelenen fiiriinler ise bu uygulamanin
disindadir.

- Medikal ve Saglikla ilgili tirtinler

- Teshir ve drnek drlnleri

- Gegici ithalata konu drtnler

- Gida trtinleri

- Savunma sanayi rtnleri

- Kigisel esyalar
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SA’da friinler standart ve teknik diizenlemeler c¢ercevesinde ii¢ ana grup altinda
degerlendirilmektedir. Yiiksek riskli iiriinler (gaz yakan cihazlar, insaat demiri vb.), orta riskli
iirtinler (tekstil, aliminyum levha vb.) ve diisiik riskli iiriinler.

Bu drinler icinde Yuksek riskli trinler icin Quality Mark almak zorunludur, bu belge diger
triinler iginde alinabilmekte olup, daha pahali ve kapsamli oldugundan ancak zorunlu
olmadigindan genellikle tercih edilmemektedir. Orta ve diisiik riskli tirtinlerde ise, Urlnler icin
teknik dlzenleme olmasi halinde, Grtin uygunluk belgesi duzenlenmelidir (PCOC-Product
Certificate of Conformity), yoksa sevk dncesi uygunluk (SCOC-Shipment Certificate of
Conformity belgesi diizenlemek yeterli olacaktir.

Diger taraftan teknik regiilasyona tabii bazi tirlinler i¢in ayr1 belgeler alinmasi da s6z konusu
olabilmektedir. Ornegin; Ev elektronik triinlerinde GMark (Gulfian,Mark), enerji verimliligi
(IECEE) vb.

Yukarida ifade edildigi tizere, ihracatgilar iiretim (PCOC) veya sevk oncesinde (SCOC)
asamasinda, akredite kurulusa (TSE, Intertek, SGS, TUV vb.) veya akredite olan
Laboratuvarlardan birine bagvurularak, ftriinlerin test ettirir ve/veya uygunluk belgesi
islemlerini baslatilmas1 gerekmektedir. Uriinler ilgili standart veya teknik diizenleme
cercevesinde testlere tabii tutulur ve liretim asamasinda bir inceleme yapilir. Gerekli belgeler
kontrol edildikten sonra belli bir siire gecerli olan uygunluk belgesi verilir.

Diger taraftan teknik regiilasyona tabii tirtinler (iiretim sonrasi veya ithalat oncesi) i¢in saber
kay1t sistemi zorunlulugu bulunmaktadir. Bahse konu kayit SA’daki iiretici veya ithalat¢inin
sorumlulugunda olup ithalattan dnce trunle ilgili gerekli belgeleri ihracatgidan talep ederek
sisteme girmek durumundadir. Ancak, ¢ogu zaman {iilkedeki ithalatgilar bu isle ugragmak
istemeyip tiim bilgilerin ihracatgi tarafindan girilmesini talep etmektedir. Bu uygulamaya
iliskin en giincel bilgilere https://saber.sa/ elektronik ag adresinden ulasilabilmektedir. Bahse
kay1t zorunlulugun zaman i¢inde diger iiriinleri de kapsamas1 ongoriilmektedir.

Yukarida ifade edilen belgelerin 6nemli bir kismi diger kuruluslarin yaninda TSE’den de
almabilmektedir. Bu belgeyi Tirkiye'de TSE'nin Gebze Kalite Kampiisiinde yer alan,
Uluslararas1 Gozetim Miidiirliigii vermektedir (ilgili birimin telefonu +90 262-7231313).
Ilgili kurum elektronik ag sayfasi: Www.sas0.gov.sa

- Test Etme, Muayene ve Belgelendirme
Bir onceki kisim.

- Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Ulkeye ihrag edilecek iiriinlerin iizerinde, hangi iilke menseli oldugunu gdsteren, ¢ikmayacak
ve zarar gormeyecek sekilde goriiniir bir yerde etiket olmalidir.

Ote yandan, 2020 yili basindan itibaren tiim iiriinler icin barkod zorunlulugu getirilmistir.
Amaci iiriinlerin gegmislerinin takip edilebilmesi olarak ifade edilen barkodlarin GTIP bazinda
degil farkli 6zellikteki iriinler ig¢in ayr1 ayri olmasi gerekmektedir. Bu gercevede barkod
uygulamasinda firmalarimizin halihazirda GS1 sistemine uygun aldiklar1 barkodlar gecerli
olurken, diger barkod tiirlerinin kabul edilmeyecegi anlasilmaktadir. Her Uretici/Ihracatci
kendi tilkesindeki GS1 kurulusundan barkodlarini temin edebilir.

https://www.gs1tr.org/

Tiirkiye'de barkodlarin alinmasi ile alakali ayrintili bilgiyi asagidaki linkten bulabilirsiniz.
https://gs1.tobb.org.tr/barkod10adim.php

Diger taraftan iirine gore degisen sekilde {iriin iizerindeki etiketlerde yer almasi gereken
hususlar ayrica belirtilmektedir.

Ote yandan yine bazi {iriin gruplarma déniik ayr etiket zorunluluklar1 da bulunabilmektedir.



https://saber.sa/
http://www.saso.gov.sa/
https://www.gs1tr.org/
https://gs1.tobb.org.tr/barkod10adim.php

Ilgili elektronik ag sayfalari:
WWW.Sas0.goVv.sa
www.sfda.gov.sa
Www.saber.sa

- Teknik Engeller

Yabanci iirlinler ve is insanlari i¢in en 6nemli teknik engeller arasinda; ticarete doniik yabanci
yatirim kosullarinin zor olmasi, c¢alisanlarin  Suudilestirilmesine doniik uygulamalar,
Standartlar ve teknik duzenlemeler, kamu ihalelerinde performans ve yerli katma deger
gereklilikleri, fikri ve sinai miilkiyet haklari, geciken 6demeler, anlasmazlik durumunda yetkili
mahkemeler ve vize konularinda yasanan sikintilar sayilabilir.

2. Pazarin Ozellikleri

- Fikri, Sinai Miilkiyet Haklar: (basvuru belgeleri ve yetkili merci vb.)

SA’da fikri ve smai miilkiyet haklarinin tescili daha Once Ticaret ve Yatirim Bakanligi
bilinyesinde yer alan birim iizerinden yiiriitiilmekte iken, son yapilan degisiklik ile Ticaret
Bakanligina bagl Suudi Fikri ve Smai Haklar Otoritesinin (Saudi Authority for Intellectual
Property) yetkisine verilmistir. Kurum, patent, telif hakki, marka, endiistriyel tasarim, entegre
devre tasarimi basliklar1 altinda hizmet vermektedir.

Bu cergevede, iilkede bu alanlarda hak sahipligi ilgili kuruma ilgili alanda yaptirilacak kayit ile
mumkdndur.

Ilgili kurum elektronik ag sayfasi: https://www.saip.gov.sa/en/

- Dagitim Kanallar

Ulkede etkin bir sekilde yer almak isteyen ihracatcilarin, {irlinleri siirekli bir sekilde tiiketiciye
ulastirabilecek, gerektiginde teknik destek verebilecek ve yerel diizeyde yasanabilecek
sikintilart agma konusunda destek olabilecek bir veya birkag yerli distribiitor ile calismasi her
zaman tavsiye edilmektedir. Bu tavsiyenin diger bir sebebi ise yabancilarin sadece ticaret
yapmaya dontiik %100 yabanci sermayeli bir sirket kurma kosullarinin olduk¢a agir olmasidir.
Distribiitorliik, tiim {ilkeye miinhasir verilebilecegi gibi, iilkenin {i¢ ana ekonomik bdlgesi
(Cidde-Bati, Riyad-Orta, Dammam-Dogu) c¢ergevesinde de verilebilir. Distributorlik
anlagmalarinin sonlandirilmasi her zaman kolay olmamakla birlikte son zamanlarda devreye
giren mevzuat ile daha kolay gelmistir. Ote yandan, KiK iilkelerinden herhangi birindeki bir
sirkete tiim KIK’i kapsayacak ve oralarda sirketin kendi dagitim agin1 olusturmasima imkan
verecek franchise veya distributorliik de vermek tercih edilebilen bir yontemdir.
Distributorluk vermek veya franchise anlasmasindan once yapilmasi gereken en Snemli
hususlardan birisi ihracatginin markasimi Tiirkiye’deki sirketi adina SA’da kaydettirmesidir.
Diger taraftan bahse konu iiriinlerin ithalat1 ve piyasaya arzi 6n izin gerektiren iiriinler ise (gida,
ilag, medikal cihaz vs.) bu izinlerin Thracatci firmanim kendi adina yaptirmast, ileride distribitor
degistirme asamasinda sikint1 yasanmasina engel olacaktir.

Tiiketiciye dogrudan pazarlama yontemi kiiltiirel sebepler yaninda iilkede yaygin tanidik
iligkisi i¢inde olunan saticilardan alma aliskanlig1 nedeniyle sik kullanilan bir yontem degildir.

- Tuketici Tercihleri

Genel olarak Suudiler marka drtinleri tercih etseler de giinimuzde artan bir sekilde kalite/fiyat
oranina dikkat eden bir yaklasim sergilemektedirler. Fiyatlama yaparken, Suudi Arabistan
Riyali ve ABD Dolart kurunun 1$= 3,75 SAR’da sabit oldugu dikkate alinmalidir. Suudi
tiketiciler icin talep edilen trunle ilgili bir yerli muhatabin olmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.
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- Satis Teknikleri ve Satist Etkileyen Faktorler

Suudiler e-posta, telefon vb. yontemler iizerinden ilk defa tanistiklar: kisiler ve sirketler ile
ticaret iliskisine girmeyi tercih etmez, daha ¢ok birebir tanistiklari kisiler tizerinden ticari iliski
kurarlar. Bunedenle Suudi alicilar ile Tiirkiye’deki ve/veya SA’daki fuarlarda bir araya gelmek
veya ulkeyi ziyaret etmek 6nemlidir.

Ote yandan, iiriin pazarlamas1 ve tamitiminda, sosyal medya ilk siralarda yer alirken, biiyiik
marketlerdeki ve alisveris merkezlerindeki tadim ve tanitim faaliyetleri de etkili yontemler
arasindadir. Diger 6nemli pazarlama kanallari ise televizyon ve radyodur.

- Kamu Thaleleri

SA ihale mevzuatinda yerli katma degerin tercih sebebi oldugu acik bir dille ifade edilmektedir.
Ote yandan 6zellikle kamu projelerinde, %10’unun iizerindeki deger artislar1 ve zamaninda
bitirilemeyen islere %20’ye kadar ceza uygulanabilecegi ve bu sartlara aykir1 s6zlesmelerin
imzalanamayacagi yine agikca ifade edilmektedir. S6zlesmeye tahkim sarti koymak isteyen
thale sahibi kamu idaresi buna iliskin maddeyi Maliye Bakanliginin goriisiinii alarak
koyabilmektedir.

Son donemlerde, savunma sanayi basta olmak tizere, Aramco’nun projelerinde %70’e varan
yerlilik sart1 aranabilmektedir. Bu cergevede, Kamu fhalelerinde Yerli Katki komisyonu
kurulmustur.

SA’da agik, davetli, pazarlik usull, dogrudan alim, endiistriyel konsolidasyon ve teknoloji
transferi, elektronik ters miizayede ve iki asamali ihaleler miimkiin olup, genel olarak tercih
edilen yontem ihalenin bu is igin olusturulmus elektronik ag sayfasinda (https://etimad.sa/)
duyurulmasi seklinde olan agik ihale yontemidir. Son yapilan degisiklikler ile mevzuata birgok
ihale konusu (hizmet alimi, mal alimi, ingaat vs.) i¢in ayr1 ayr1 hazirlanmig 6rnek sézlesmeler
der¢ edilmistir.

3. Onemli Sektorler

- Tarim ve Hayvancuik

SA cografi olarak o6zellikle tarim yapmaya ¢ok uygun bir iilke olmadigi i¢in tarim ve
hayvancilik tiretimi de oldukca kisithdir. Corak ve tuz oram yiiksek topraklar verimli tiretimi
yapmay1 zorlastirmaktadir. Ote yandan, sik sik goriilen, bitki ve hayvan hastaliklari ve bunlara
kars1 etkili ¢coziim lretilememesi de kisitlayici bir etkendir. Yillar itibariyle sektoriin iilke
GSYH’sinden aldig1 pay %2,0-2,5 araliginda seyretmektedir. Ulkede siirdiiriilebilir tarim
konusu 6ne ¢ikmis, bu cercevede, bir donem tarima 6zel destekler verilerek tarimsal tiriin
kapasitesi artirilmaya calisilmistir ancak 6zellikle tathi su kaynaklarinin yetersiz olmasi bu
desteklerin susuz tarmm gibi daha yenilikgi arayislara kaydirilmasina sebep olmaktadir. Ote
yandan, Suudi girisimcilerin tarima uygun baska iilkelerde yatirim yaparak, oralardan elde
ettikleri iiriinleri tlilkeye getirmeleri de devletin {izerinde durdugu bir yontemdir.

Ilgili bakanligin verilerine gére SA pazarm %30’unu yerli iiretim ile karsilarken, sektor 262
bin tarimsal igletme, yaklasik 85 bin hayvancilik ve kiiltiir balik¢iligr ¢iftliginde yaratilan 902
bin istihdam ile GSYH’ye katki yapmaktadir.

SA’nin en 6nemli tarim ve hayvancilik iiriinleri arasinda, hurma, siit tirlinleri, yumurta, tavuk
ve kiiltiir balik¢ilig1 trtinleri sayilabilir. Diger taraftan, incir, Uzim, karnabahar, brokoli,
salatalik, patlican, kabak ve lahana da iretilen iriinler arasinda yer almaktadir. En &nemli
tarimsal ihrag iirlinii ise hurma, siit liriinleri ve yumurta olup ihracatinin 6nemli kismi (hurma
hari¢) KiK iilkelerine gergeklesmektedir.

Tarim ve hayvancilik alaninda aragtirma faaliyetleri yiiriiten 6 arastirma merkezi yaninda, 29
iiniversitenin yaninda 5 adet tarim 6zelinde yiiksek okul bulunmaktadir.
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- Sanayi
Beklendigi lizere SA sanayisi hala ham petrol ile gaz iiriinlerinin islenmesine dayanmaktadir.

Toplamda imalat sanayi GSYH’nin yaklasik %12’sini olustururken, ham petroliin rafinasyonu
bu tutarin 3,5 puan civarinda bir bolimiinii meydana getirmektedir. GSYH’nin yaklasik
%357’sinin petrol dis1 faaliyetlere dayali oldugu dikkate alindiginda, petrol dist GSYH icinde
imalat pay1 %15 seviyesinde olup, toplam GSYH icindeki pay1 ise %8 civarindadir (bu orana
petro-kimya Gretimi dahildir). Imalatta 6ne ¢ikan sektérler incelendiginde; metal dis1 mineral
urdinleri (beton, ¢imento vb.), Kauguk ve plastik iiriin imalati, Metal iirlinler, gida tirtinleri,
kimyasal iiriinler 6n plana ¢ikarken, Metal (aliiminyum basta olmak {izere), Mobilya, elektrik
malzemeleri, makine ve kagit tiretimi de imalatin 6nemli sektorleri arasinda yer almaktadir.

- Hizmetler

Ulke GSYH’sinde hizmetler sektdriiniin énemli bir agirhigi bulunmaktadir. Gegmisten
gliniimuze ticaret toplam GSYH iginde %8,6-9,5 araliginda bir agirliga sahipken, petrol disi
GSYH agisindan bakildiginda bu oran %16 seviyesine yaklasmaktadir. Ulke ingaat sektorii
acisindan bolgesinin ve belki de diinyanin 6nde gelen iilkeleri arasinda yer almaktadir. Bu
cergevede ingaat sektoriiniin toplam GSYH i¢indeki agirligi %4,6-5 arasinda degisirken, petrol
dis1 GSYH icindeki agirligr yaklasik %8’dir. Hizmet sektorii altinda bir diger dnemli baslik
finans, sigorta, sektorii olup, bu sektoriin toplam GSYH icindeki pay1 %4,5 civarinda bir seyir
izlemektedir. Gayrimenkul sektorii ise GSYH iginde tek basina %4,2-5,4 arasinda degisen bir
agirlikta yer tutmaktadir. Ulkenin konumunun da etkisiyle bir diger énemli hizmet sektorii
lojistik ve haberlesmedir. Bu bagligin toplam ekonomi igindeki agirligr ise %5,2-6,2
arasindadir.

- Madencilik

Madencilik tilke ekonomisi acgisindan giderek artan bir 6neme sahip olmaktadir. Ekonominin
petrole olan bagimliliginin azaltilmasi temelinde hazirlanan 2030 Vizyonu ve Ulusal Kalkinma
Programi gibi planlarin en onemli sektorlerinden birisi madenciliktir. Heniiz petrol dis1
madencilik sektdriiniin GSYH igindeki agirhigi %0,4 civaridadir. Ulkede ticari degeri olan 15
farkli mineralin varligi bilinmektedir (fosfat, boksit, manyezit, kaolin, titanyumdioksit, altin,
cinko vb.). Sektorln en blylk oyuncusu arama faaliyetlerini de yuriten Suudi devletine ait
Maaden firmasidir, ancak 6zellikle arama faaliyetleri ile ilgili son donemde yabanci yatirimel
cekilmesine donik bir strateji izlenmekteyse de 6zellikle mevzuat anlaminda bulunan bosluklar
nedeniyle istenilen ivme yakalanamamustir.

- Enerji

Enerji sektorii GSYH iginde %1,2 civarinda bir agirliga sahip olup son yillarda sektdriin bu
agirliginda 6nemli bir degisiklik olmamistir. SA dogal gaz (elektrik iiretiminin yarisi) geri
kalan boliimiin ¢ok 6nemli bir kisma ise petrol ve tiirevlerinden elde edilmektedir. Bu
cercevede iilkenin enerji tretimi %99 yakin fosil yakitlara dayalidir. Hali hazirda %0,5’in
altinda olan yenilenebilir enerji kaynaklarindan elde edilen enerjinin %30 seviyesinin (izerine
cikartilmasi hedeflenmektedir. Yenilenebilir enerji alaninda, giines, riizgar ve niikleer enerji 6n
plana ¢ikan tiirlerdir.

Diger taraftan tilkede enerji kullaniminda uzun siiredir var olan devlet desteginin, son yillarda
tekrar ortaya ¢ikan biitce kisitlar1 ¢ergevesinde, azaltilmasinin enerji tiiketimi tizerindeki
olumlu etkisi gorilmektedir. Bu cercevede konutlarda ve ticari isletmelerde kullanilan elektrik
miktarinda 2016 yilindan itibaren azalma oldugu (2018 yilindaki azalma en dikkat ¢eken y1ldir)
dikkati cekmektedir.



4. Pazarda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar ve Diger Bilgiler

- Is Kiiltiirii

SA’da dinin politika, sosyal davraniglar ve i diinyasi iizerinde 6nemli bir yeri vardir. Suudiler
Islami degerlerle uyusmayan disaridan gelen bilgiye kars1 yenilike¢i degildir.

SA’da kisinin statiislinii i¢cinde bulundugu sinif belirlemektedir. Bu kiiltiirde bireyler grubun
alt kisminda yer almaktadir. Aile en onemli sosyal birimdir. Erkek lider ve karar verici
pozisyonundadir. Ancak grubun oybirligini alana kadar ilerleme ¢ok zor gerceklesmektedir.
Liderlik ve kimlik kavramlar1 énemli olup, liderler kisilerin soyundan gelmektedir. Ulkede
erkegin 6zel bir konumu vardir. Glnumizde daha fazla Suudi kadin is diinyasinda adim
atmaktadir.

Ziyaretgcilerin bir aract vasitasiyla randevu almasi 6nem tasimaktadir. Bu yiizden yumusak
mizacli, etkili akrabalar1 olan ve niifuzlu bir araci bulunmasinda fayda vardir. SA'da is
yapabilmek batiya gore biraz daha zor ve yavas gergeklesmekte olup, is goriismeleri sirasinda
sabirli olmak gerekmektedir. Toplantilar telefon konusmalari ile sik sik kesilebilir. Tartisma
esnasinda genellikle kisisel arglimanlar kullanilmaktadir. Israr, kars1 tarafi ikna etmek i¢in sik
stk kullanilan bir yontemdir. Suudilerle olan is iliskilerinde saygili ve icten davraniglar
beklenmektedir. Biiyiiklere saygi gostermek onemlidir.

En sik rastlanan selamlagsma sekli “Salam alaykum”, “Wa alaykum as-salam” seklindedir.
Selamlagma i¢in bazi temel Arapga sozciiklerin 6grenilmesinde fayda vardir. Kartvizitlerinizin
bir tarafinin ingilizce, diger tarafinin da Arapga olarak hazirlanmas: sik rastlanan bir durumdur.
Tanitim materyallerinin Arapca olmasi bir avantaj saglayacaktir.

Misafirlere iyi davranmak Suudiler arasinda erdem olarak kabul edilmektedir. Bu yiizden
iilkede gerceklesecek olan 6nemli aktivitelere is yaptiklar kisileri davet etmek isterler. Suudi
is adamlar1 yabancilarla ilgilenirler ve yapacaklar: hatalarin affedilmesini beklerler. Kaba bir
davranis olarak kabul edilecek ve onlar1 kii¢iik diisiirecek her tiirlii hareketten uzak
durulmalidir.

Is iliskileri asir1 derecede kisisel davramslarla vyiiriitilmektedir. Suudilerle iyi iliski
olusturabilmenin bir yolu da onlarin sagligi, kardesleri, amcalari, kuzenleri ve ogullart ile ilgili
olabilecek sorular1 sormaktir. Ancak, ailenin kadin iiyeleri hakkinda soru sorulmamasi
gerekmektedir.

Yemeklerde ¢cok az konusulmaktadir. Suudiler yemekte sessizligi tercih ederler. Bahsis yaygin
ve gerekli degildir. Ciinkii genellikle fatura igerisinde servis hizmeti de ilave edilmektedir.
Domuz eti ve alkol tabu olarak kabul gérmekte olup, bu maddelerin alinmasi yasa disidir.
Yemegin sag el kullanilarak yenilmesi dnemlidir.

Toplantilar i¢in en uygun zaman dilimi 6gleden dncedir. Ayrica, yaz sicaklarinda bazi Suudiler
karanlik bastiktan sonra toplant1 diizenlemeyi tercih edebilirler. Suudiler zaman1 daha rahat bir
davranis icerisinde kullanirlar. Sosyal toplantilarin veya is toplantilarinin kesin bir baslangi¢
ve bitis saati olmayabilir. Suudi is kiiltliriinde dakik olmak pek fazla dncelik tasimamaktadir.
Siz toplantilarinizda vaktinde olmak i¢in gayret etmelisiniz, ancak karsi taraf bu konuda biraz
daha rahat davranip toplantilara ge¢ kalabilir.

Eger bir Suudilinin yaninda pegeli bir bayan varsa, bu bayanin tanistirilmas: geleneksel bir
davranig degildir.

Suudiler konusma esnasinda aralarindaki mesafeyi ¢ok kisa tutmaktadirlar. Siz bu davranig
bicimine alisik olmasaniz da geriye dogru bir hareket yapmayiniz. Bu sekildeki davranisiniz
sizin hissiz ve soguk bir kisi oldugunuz imajin1 yaratabilir. Suudiler yolda yiirtirken sik sik el
ele gezerler. Eger Suudili biri elinizi tutarsa bu davranisi bir arkadaslik gostergesi olarak
algilamalisiniz.

Araplar otururlarken bacak bacak iistiine pek atmazlar. Karsi tarafa ayak tabaninin gosterilmesi
de hos karsilanmamaktadir. Suudiler konusurlarken stirekli olarak elleriyle hareket etmekten



hoslanmalarina ragmen, herhangi birisini isaret ederek gostermek kaba bir davranis olarak
kabul edilmektedir. Sol el Arap diinyasinda temiz olarak kabul gérmemektedir. Bu yiizden sol
el ile bir davranista bulunmamaya 6zen gosterilmesi gerekmektedir.

Spor 6zellikle futbol, at ve deve giiresi (bahis yasaklanmistir), avcilik, iilkenin ¢ekici gelen
taraflarinin ve Suudi mutfaginin oviilmesi hoslanilan konusmalar arasindadir. Orta Dogu
politikalar1, uluslararast petrol politikalari, Israil, islami inanislarin sorgulanmasi ve
elestirilmesi, hastalik, kaza, 6liim, kadinlar hakkinda kompliman yapmak ise kaginilmasi
gereken konusmalar arasindadir.

- Para Kullanimi (kredi karti, cek dahil)

Giinliik aligverislerde, kredi ve Banka kart1 kullanim1 giderek daha fazla yayginlagmaktadir.
Ticari iligkilerde de yaygin olarak ¢ek kullanilmaktaysa da zaman zaman c¢eklerin
bozdurulmasinda sikint1 yasanmaktadir. Karsiliksiz ek mahkemeye gotiiriildiigiinde mahkeme
kararlarinin ifas1 ayri bir sikint1 kaynagidir.

- Pasaport ve Ulkeye Gecici Giris \izesi uygulamast
Diplomatik, Hizmet, Hususi ve Umuma Mahsus Pasaport hamilleri vizeye tabi ginimdizde,
turistik, is ve umre, hac vizeleri almak miimkiindiir.

- Resmi Tatiller (milli gtin vb) ve Mesai Saatleri

Is saatleri sektdre gore degismekle birlikte kamu kurumlari icin genel olarak Pazar-Persembe;
07:30-14:30 (bankalar i¢in 09:30-16:00) saatleri arasindadir.

Haftalik ¢alisma saati maksimum (giinde 8 saatten 6 giin) 48 saat, Ramazan siresince ise glinde
6 saatten 6 giin maksimum 36 saattir. Ramazan Bayrami’nda 5 giin ve Kurban Bayrami’nda 10
gunddr.

- Yerel Saat

GMT’den 3 saat ileridedir. Tiirkiye ile ayni saat diliminde yer alan Suudi Arabistan’da da kis
ve yaz saati uygulamasi bulunmamaktadir. Hal bdyle olunca, iilkemiz ile saat farki
bulunmamaktadir.

5. Sirket Kurulusu ve Is Yapma ile ilgili Bilgiler

- Sirket Tiirleri (temsilcilik ofisi, yabanct subesi, ticari acenta dahil)

SA sirketler kanuna gore 8 adet farkl sirket tipi bulunmaktadir; Genel Ortaklik, Sinirl
Ortaklik, Ortak Girisim, Anonim Sirket, Hisse ile sinirli ortaklik, smirli sorumlu ortaklik,
degisken sermayeli sirketler ile kooperatif sirketler.

Ancak, SA’da katma deger yaratacak yabanci yatirimlar temel olarak dort farkli sirket tiirtinde
yatirnm yapabilmektedirler. Limited sirket (Limited liability companies-LLC), Tek Kisilik
Limited Sirket (Limited Liability Single Shareholder Company), Anonim Sirket (Joint stock
companies), Yabanci Sirket Subesi ve Teknik Ofistir. Pratikte yabancilarin SA’da ¢ok tercih
ettigi sirket tiirii limited ve anonim sirket sekilleridir.

- Sirket Kurma Prosediirii (Basvuru merci, basvuru yapmaya yetkili kisi, istenen evraklar,
kurulus sermayesi vb.)

SA’da sirket kurulumu islem adedi ve siiresi olarak kadinlar ve erkekler arasinda farklilik
gostermektedir. Erkekler i¢in 10 islem ve 17 giin siire gegerli iken kadinlar i¢in 12 igslem ve 19
gun gerekmektedir.

Genel cercevesi ile sirket kurulumu islem bazinda;



e Sirket ismi rezervi, Kurulus s6zlesmesinin Ticaret ve Yatinm Bakanlifina
iletilmesi ve bakanlik tarafindan onaylanmasi (elektronik ortamda, ticretsiz, 5
gtin)

e Sirket kurulum s6zlesmesinin noter tasdiki (licretsiz, 1 gilin)

e 1.200 SAR ticari, 2.000 SAR oda tiiyeligi ve 500 SAR elektronik gazete Kayit
ticretlerinin 6denmesi (elektronik ortamda, 1 giinden kisa)

e Bankada yeni sirket hesabi agilmasi (licretsiz, 1 giin)

e Sehir ydnetiminden Is yeri izni alinmas1 (1.000 SAR, 4 giin)

e (alisma Bakanligina kayit (iicretsiz, 1 giin)

e Posta ofisine kayit (500 SAR, elektronik ortamda, 1 giinden kisa)

e Sirket miihiirliniin yapilmas1 (50 SAR, 1 giin)

e Sosyal Giivenlik kurumu kaydinin yapilmasi (iicretsiz, 1 giin)

e Zekat ve/veya vergi idaresine kayit yaptirilmasi (licretsiz, bir 6nceki islemle ayni
anda baglayabilir, 3 giin)

asamalarindan olusmaktadir. Kadinlar icin sirket isminin rezerve edilmesinden Once
gelmek kaydiyla;

e Kadimnin erkek bir yakini (esi, babasi, kardesi vb.) tarafindan ulusal kimliginin
dogrulanmasi (iicretsiz, bir giin)
e Kadmin erkek bir yakinindan evden ayrilmak {izere izin almasi (iicretsiz, bir giin)

asamalar1 eklenmekte, bu da is kurma islem sayisini ve giiniinii kadinlar i¢in artirmaktadir.

Yabanci Yatirrm mevzuatinin temel dayanagi 2000 yilinda ¢ikarilan Kraliyet
Kararnamesidir (Yabanci Yatirirm Kanunu). Bu ¢ergevede, tiim yabanci yatirimcilar bu kanuna
uygun sekilde ¢ikarilan bir ruhsata sahip olmalidirlar. S6z konusu izin Suudi Arabistan Genel
Yatirrm Idaresi (Saudi Arabia General Investment Authority-SAGIA®) tarafindan
verilmektedir.

S6z konusu kanun ile ayrica; yatirim igin gerekli islem ve sartlar, yatirimcilarin
yiikiimliiliikleri, yatirima izin verilmeyen faaliyetler, vergi ve yatirimla ilgili anlagmazliklarin
halline iligkin hiikiimler yer almaktadir.

SA’da yatinm yapmak icin gerekli olan minimum sermaye miktar1 asagida
sunulmaktadir:

1 Son yapilan degisiklik ile eskiden Ticaret ve Yatirim Bakanligina bagli olan idare Yatirim Bakanligina
donisturilmis, diger bakanlik ise Ticaret Bakanligi olarak devam etmektedir.



Minimum Suudi

Lisans Tipi Minimum Sermaye Tutar1 (SAR) Ortaklik Orani (%)
26.666.667
Ticaret Yabanci sermaye tutari 20.000.000 25%
(Suudi Ortakla Birlikte) SAR'dan az olamaz, yabanci ortagin
pay1%75'i agamaz.
%100 Yabanci 30.000.000 -
Sanayi - -
Tletisim - 40%
Sigortacilik ve Reasiirans - 40%
Gayrimenkul Finansmani 200.000.000 40%
Her bir proje tutar1 30.000.000 SAR'dan
Gayrimenkul Yatirimi az olamaz. (Arazi ve ingaat dahil) (Arazi 40%

ve yapt Haremeyn-i serifeyn'in diginda)

Insaat Projeleri Yonetimi;
Muhendislik, Tedarik ve - 25%
Insaat Sozlesmeleri (EPC)

Toplu Tasima
(Sehir ici Otobiis 500.000 30%

Tasimacilig)

Toplu Tasima

0

5 (Sehir ici Metro Tasimacilig) 500.000 20%
Anonim Sirket 500.000 -
Tek Kisilik Anonim Sirket 5.000.000 -

2016 yil1 iginde alinan Bakanlar Kurulu karari ile belli sartlar altinda perakende ve toptan
ticarete doniik yabanci yatirimlarin iilkede yiizde 100 kendi sermayeleri ile sirket kurmalarinin
yolu acilmustir.

Bahse konu sartlar asagida yer almaktadir.

e Baslangi¢ sermayesi 30 milyon SAR’dan az olmayacak ve en az 3 uluslararasi
pazarda faaliyetleri bulunacak,

e Calisma ve Sosyal Gelisim Bakanliginin koydugu Suudilesme hedeflerini yerine
getirecek ve onemli pozisyonlarda Suudilerin ¢alistirilmasina ve devamliligina
doniik planini ilk bes yi1l i¢inde sunacak,

o Sirket yillik bazda, Suudlu ¢alisanlarinin en az yiizde 30’u i¢in egitim planlamasi
yapacak,

o Sirket kurulum lisans1 alinmasindan sonraki 5 yil i¢inde 300 milyon SAR
(baslangic sermayesi dahil) daha yatirim yapma garantisi verecek,

Veya

e Sirket kurulum lisans1 alinmasindan sonraki 5 yil i¢inde 200 milyon SAR
(basglangi¢ sermayesi dahil) daha yatirinm yapma garantisi verecek ve asagidaki
kriterlerden en az birisini saglamasi gerekmektedir:

o Satilan {iriinlerin en az ylizde 30’u SA {iretimi olacak,



o Satis gelirlerinin en az yiizde 5’1 SA’da Ar-Ge harcamalarina ayrilacak,
o Lojistik ve satig sonras1 destek merkezi kurulacak.

S6z konusu degisikligin amaci ise uluslararasi biiyiik perakende zincirlerinin SA
pazarina ¢ekilmesini hizlandirmaktir.

Ayrica, son yillarda yapilan degisiklikler ile yabanci yatirimeilarin, teknik miisavirlik ve
danismanlik ile polikliniklere %100 sahip olma imkan1 (belirli kosullar1 saglamasi halinde)
getirerek, bu alanlarda serbestlesme saglamistir. Danigmanlik faaliyeti, hizmet sektoriine dahil
olup, danigmanlik verecek kisinin ilgili alanda en az yliksek lisans derecesine sahip olmasi sart1
bulunmaktadir.

Tahkim kanunu c¢ergevesinde uygulama yonetmeligi ¢ikartilarak bu konuda bir
iyilestirme daha saglanmistir.

SAGIA Lisans Siireci

SAGIA bunyesinde, 9 bakanlik ve 3 departmanin hizmetleri verilmektedir. Lisans alma
ve diger resmi islemler SAGIA biinyesindeki tek basamak ofislerinde (One step shop-OSS)
gerceklestirilmektedir.

Yabanci yatirimer tliim miiracaatlarint SAGIA Ofisleri biinyesindeki “OSS-one step
shop”lara kayit yaptirarak baslamalidir. SAGIA ofislerinde islemleri yapmak tizere yetkili
kisilere (hukuk biirolar1 veya danismanlik sirketleri) vekalet verilmesi gerekmektedir. Zira
Suudi resmi dairelerine yabancilarin girmesi yasaktir.

Gerekli Belge Listesi:

1. SA Yatinnm Kararin1 gdsteren karar belgesi, hissedarlarin listesi, hisse oranlari, sirket
merkezi, faaliyet alanlari, Genel Miidiir ve yetkili temsilcinin ismi, (Arapga terciime
edilip tasdik edilecek,

2. Tirkiye’deki sirketin kurulus s6zlesmesi ve varsa ekleri (Ana sozlesme ile eger varsa
yurtdist sirketlere istirak edebilecegini gosteren ek veya tadilatlar varsa-Arapcaya
terctime edilip tasdik olacak) sureti,

Tiirkiye’deki ticaret sicili belgesi sureti (Arapgaya terciime edilip tasdik olacak),

Ticari isim alinacaksa, bu ismin reserve edildigine iligskin belgenin sureti,

Gene Miidiiriin pasaportunun tiim sayfalarinin fotokopisi,

Suudi Ortak (sirket ise sirketin ortak yatirima iliskin kararinin 6rnegi) varsa (veya

daha 6nceden SA ikameti olan bir yabanci ise) ikame sureti,

Sirket Profili (5 sayfay1 gegcmeyecek),

8. Banka provizyonu (yatirnm lisans1 ¢ikmasi halinde gerekli sermayenin tamaminin
SA’da bir Bankaya yatirilacagina iliskin-Yatirim i¢in gerekli sermaye 5 milyon SAR’1
geciyorsa, gerekli sermayenin yuzde 25°1),

9. Gerekli sermayeyi 6deme kapasitesine sahip oldugunu gdsteren belge,

ok W

~

10. Gegmis tli¢ yillik doneme ait vergi 6demelerine iliskin belge (Arapgaya terciime
edilerek, tasdik edilecek),

11. Bahse konu yatirimin SA hiikiimetinin yatirimlarda bekledigi faydalara nasil
katki saglayacagini gosteren bir hareket plani,

12. Gerekli islemleri tamamlayabilmesi i¢in SA’daki ofise (Is takipgisine) vekalet
(tasdik edilecek),

13. Arka fonu beyaz 4x6 cm boyutunda 4 adet vesikalik fotograf.

Yabancilara izin verilmeyen yatirnm alanlari sunlardir (Negatif Liste):



Sanayi sektori:
e Petrol arama, sondaj ve Uretim (Madencilikle ilgili hizmetler harig)
e Askeri ekipman, malzeme ve Uniforma dretimi
e Sivil amagh patlayici iiretimi

Hizmetler sektori:
e Askeri sektore yiyecek saglama
e Guvenlik ve dedektiflik hizmetleri
e Mekke ve Medine’de gayrimenkul yatirimlari

e Hac ve umre i¢in turist rehberligi ve hizmetleri

e Lokal olanlar da dahil olmak iizere istihdam biirolar1 ve hizmetleri

¢ Gayrimenkul komisyonculugu

e Bazi basim ve yayim isleri

e Komisyonculuk acenteleri

o Gorsel-isitsel ve medya hizmetleri

e Karasal ulagim hizmetleri (Trenle sehirlerarasi yolcu tasima haric)

e Ebelik, hemsirelik, fizik tedavi hizmetleri ve doktorluk benzeri hizmetleri
e Balikegilik

e Kan bankasi, zehir danisma merkezi ve karantina.

Yukarida bahsedilen yabancilara yasak olan liste (Negative List) devaml
guncellenmektedir. Bu nedenle guncel liste https://www.sagia.gov.sa/en/SAGIA/Media-
centre/download_center/ linkinden kontrol edilmelidir.

Biitiin siiregleri tamamlayip kurulan sirketler kendi kullanimlart amaciyla, SA’da miilk
edinebilirler. Ayrica, sahislar sadece bu sirketlerdeki ortakliklar ¢cercevesinde yiizde 20 gelir
vergisine tabiidir.

- Sigorta
Bitin  c¢alisanlarin  sosyal  glivenlik  kurumuna  kaydinin  yapilmasi  zorunludur
( https://www.gosi.gov.sa/GOSIOnline/About _GOSI_Electronic_Services&locale=en US)

SA vatandaslari i¢in licretin ylizde 22’si oraninda sosyal sigorta primi 6denmesi gerekmektedir. Brit
Ucretin ylizde 12’si isveren ylizde 10'u ise galisan tarafindan 6denir. Yabancilar icin sosyal giivenlik
sistemi yoktur. Sadece is kazalarina karsi ylizde 2 oraninda saglik sigortasi primi 6édenir.

Calisanin kusurundan kaynaklanmayan nedenlerle is akdi sona ererse, isveren c¢alisilan ilk bes yil
icin yillik yarim maas, sonraki yillar icin yillik bir maas tutarinda is sonu tazminati 6der.

SA is kanuna gore 6zel sektorde calisacak Suudilere déniik 3.000 SAR tutarinda bir asgari Ucret
belirlenmistir.

Ayrica, 6zel sigorta sirketlerinin faaliyet izinleri ve denetimleriile ilgili “MUsterek Saglik Sigortasi
Konseyi (The Council of Cooperative Health Insurance)” bulunmaktadir.

¢ The Mediterranean & Gulf Cooperative Insurance & Reinsurance Company (MedGulf)

e Tawuniya cooperative Insurance Company

e AXA Cooperative Insurance Company

¢ Allianz Saudi Fransi Insurance Company

¢ BUPA Arabia for Cooperative Insurance

¢ Allied Cooperative Insurance Group(ACIG)

¢ MetLife AIG ANB for Cooperative Insurance Company


https://www.sagia.gov.sa/en/SAGIA/Media-centre/download_center/
https://www.sagia.gov.sa/en/SAGIA/Media-centre/download_center/
https://www.gosi.gov.sa/GOSIOnline/About_GOSI_Electronic_Services&locale=en_US

e Solidarity Saudi Takaful Company

Sigorta sirketleri yapilan sozlesme cercevesinde ve prim tutarlarina gore yurt disi giderleri
karsilayabilmektedir.

Ulkede sigortacilik sektoriiniin topladigl primlerin %60’a yakini saglk sigortasi primlerinden
olusmaktadir.

- Bankacilik Mevzuati

Ulkede finansal sistem SAMA (Saudi Arabian Monetary Authority- Merkez Bankast), Lisansli
Bankalar, 6zel yatirim fonlari, birikim fonlari, ihtisaslagmis kredi kurumlari ile menkul kiymet
borsasindan meydana gelmektedir. Bankacilik lisanslar1 Maliye Bakaninin 6nerisi, SAMA nin
incelemesinin ardindan Bankalar Kurulu Karariyla verilmektedir. Hali hazirda 12 yerli banka
ve 14 yabanci banka subesi (T.C. Ziraat Bankasi’da bunlardan birisidir) lilkede faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Bankalar temel olarak topladiklari mevduati (agirlikli olarak vadesiz)
kredilerde kullanmakla birlikte, varliklar igerisinde agirlik SAMA kaynakli araglarda olup,
ikinci sirada ise krediler yer almaktadir. Bireysel veya kurumsal olarak kredi alabilmek igin,
iilkede tlizel bir kisiliginizin bulunmasi gerekmektedir. Bankacilik sektorii kredilerde
geleneksel olarak kurumsal miisterileri tercih ederken, son yillarda bireysel miisterilere
yonelim artmis goriinmektedir.

Bankalar arasi para piyasasinin yeterli olmamasi nedeniyle bankalar nakit ihtiyaglari
konusunda SAMA’ya giivenmektedir.

Bunun yaninda CMA (Capital Market Authority) 91 yabanci ve yerli kuruma finansman ve
aracilik lisans1 vermistir.

Islami finans sektdriin yiizde 50’sini olustursa da bu kesime déniik farkli bir mevzuat
bulunmamaktadir.

- Vizeler (Calisma, oturma izinleri, gecici calisma vizesi, basvuru merci qibi bilgiler)

SA’da, yabanci yatirimei olarak, bir sirkette calisma veya calisan birisine bagli olarak (es
durumu, aile vs.) oturum almak miimkiindiir. Gegtigimiz y1l devreye alinan uygulama (bir ¢esit
yesil kart) ile bir kere yapilan 800.000 SAR 6deme ile siiresiz ve Suudi vatandaslarina taninan
haklar ile oturum almak miimkiindiir. Bunun disinda ¢alisma vizesi i¢in SA’da yerlesik firma
once Suudi ¢alisma bakanligindan ihtiyaci g¢er¢evesinde yabanci ¢alisma izini talebinde
bulunur2, bu talep firmanin Suudilestirme programindaki performansina gére degerlendirilir,
sonu¢ olarak onay verilerse, ¢alistiracagi kisi/kisileri davet eden mektubu hazirlayarak ticaret
odas1 onay1 ve dis igleri bakanlig1 iznini alir ve ilgili iilkede SA temsilciligine vize bagvurusunu
yapar. Ulkeye gelen calisanin 2 ay i¢inde sartlar1 begenmeyip donme hakki bulunmaktadir.
Ancak, 2 aydan sonra iilkesine donmek isterse ¢alistig1 sirket/kisinin iznini almak zorundadir.
Gegici siire ile gelecek isciler (kisa siireli montaj ve ingaat vb. isler igin) is vizesi ile getirilip
tilkeye girisin ardindan c¢alisma bakanligina yapilan bagvuru ile vize siiresi boyunca gegici
oturuma cevrilebilmektedir.

Calisma izni ile lilkede bulunan yabanci ¢aligsan ve aileleri i¢in son yillarda getirilen harglar
iilkeden Ozellikle ailelerin ayrilmasina sebep olurken, devlet imalat sektoriinde yine
Suudilestirme performanslarina bakarak 6zel sektdre bu harglar konusunda destek vermektedir.

2 Kamuya yapilan miiteahhitlik projelerinde toplu isci getirmek amaciyla yine ¢alisma bakanligina proje siiresi
icinde gecerli olacak bir kota talebinde bulunulur.



