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1. DIS TiCARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI

Dis Ticaret Politikasi

1986 yilinda Avrupa Birligi’'ne (AB) tam Uye olmasinin ardindan Portekiz Avrupa Birligi’nin diger
tim ortak politikalariyla beraber ortak ticaret politikasini Gistlenmis ve AB’nin ortak giimrik
tarifesini uygulamaya koymustur. Buna bagli olarak Avrupa Birligi’'ne Uye Ulkelerden yapilan
ithalat gimrik vergisinden muaftir. AB Uyesi olmayan Ulkelerden ithal edilen Urinler igin
Avrupa Birligi’nin ortak glimruk tarifeleri uygulanmaktadir. Avrupa Birligi’'ne Uye Ulkelerden
yapilan ithalatta izin ve miktar sinirlamasi yoktur.

Avrupa Birligi Ortak Dis Ticaret Politikasi

Avrupa Birligi (AB) iiyesi tllkeler arasinda tesis edilen Giimriik Birligi cercevesinde, tiye tilkeler ii¢iincii
iilkelerden ithalatta ortak kurallar uygulamaktadir.

Bu c¢ercevede, ticaret politikasi miinhasiran Avrupa Birligi'nin yetki alanina girmekte ve “Ortak Ticaret
Politikas1 (OTP)” olarak adlandirilmaktadir. OTP, ortak giimriik tarifeleri; ¢ok tarafli, bolgesel ve ikili
ticaret anlasmalari; tglinci Ulkelere uygulanan tek tarafli tavizler ve ticari savunma arag¢larini
kapsamaktadir. OTP c¢ergevesinde, mal ticaretinin yani sira hizmetler, ticaretle baglantili fikri milkiyet
haklar1 ve dogrudan yabanci yatirimlar AB’nin miinhasir yetki alaninda yer almaktadir.

Bu dogrultuda:

AB iiyesi iilkelerce ortak glimriik tarifesi ve ticari savunma araglar1 uygulanmakta olup, iliriinlere
uygulanan giimriik vergileri ve varsa, iirtinler iizerinde bulanan ticari savunma araglarina asagidaki
adresten erisim saglanabilmektedir.

(https://ec.europa.eu/taxation customs/dds2/taric/taric consultation.jsp?Lang=en )

Ayrica, AB tarafindan tiglinct tilkelere karsi yiiriitiillen ve tamamlanan damping, siibvansiyon ve korunma
Oonlemleri sorusturmalarina asagidaki adresten erisim saglanabilmektedir.
(https://trade.ec.europa.eu/tdi/index.cfim)

AB, ikili ticaret anlasmalar1 baglaminda aktif bir ticaret politikasi izlemektedir. AB tarafindan yeni nesil
Serbest Ticaret Anlasmalar1 (STA) ile mal ticaretinin yani sira, hizmetler, kamu alimlari, fikri miilkiyet
haklar, siirdiriilebilir kalkinma gibi ticaret ile ilgili alanlar1 da igeren kapsamli STA’lar miizakere
edilmekte ve akdedilmektedir. AB’nin STA’lar1 hakkinda detayli bilgiye asagidaki adresten erisim
saglanabilmektedir:

(https://ec.europa.eu/trade/policy/countries-and-regions/negotiations-and-agreements/)

AB, Genellestirilmis Tercihler Sistemi (GTS) kapsaminda Gelisme Yolundaki Ulke ve En Az Gelismis
Ulkelere (EAGU) belirli dénemler icin gecerli olacak sekilde tek tarafli olarak vergi tavizleri saglamaktadur.
Halihazirda uygulanan GTS Rejimi, diisiik ve diisiik orta gelirli iilkeler i¢in giimriik tariflerini tamamen ya
da kismen kaldiran Standart GTS Rejimi; stirdiirebilir kalkinma ve iyi yonetisimin saglanmasini tesvik
etmek iizere GTS Rejimi ekinde sayilan Uluslararas1 Konvansiyonlar1 onaylamalari ve uygulamalari
sartiyla gelismekte olan tilkeler i¢in tarifeleri sifirlayan GTS + ve silah ve mithimmat hari¢ olmak {izere en
az gelismis iilkelerden gelen diger mallarin vergisiz ve kotasiz olarak AB pazarina girmesine imkan
taniyan Silahlar Hari¢ Her Sey (Everything But Arms-EBA) diizenlemelerini icermektedir. Glincel GTS
yararlanicisi tilkelerin listesine asagidaki adresten erisim saglanabilmektedir:
(https://ec.europa.eu/trade/policy/countries-and-regions/development/generalised-scheme-of-

preferences/)
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Tarifeler e Vergiler

Ulkede farkli katma deger vergisi (KDV/IVS- Imposto sobre o Valor Acrescentado) oranlari
uygulanmaktadir. 1 Ocak 2011’den itibaren standart KDV orani %23’e ¢ikarilmis, azaltiimis KDV
oraniise %13 ve %6 olarak uygulanmaktadir. Birgcok uriinde standart KDV orani uygulanmakta
olup restoran servisi, vb. gibi yerlerde azaltilmis KDV orani (%13) ve temel gida Uriinlerinde ise
azaltilmis KDV orani (%6) uygulanmaktadir.

Azorlar ve Madeira’da KDV oranlari daha diisiktir. Madeira’da standart KDV orani %22,
azaltilmis KDV orani %12 ve %5 iken; Azorlar’da standart KDV orani %18, azaltilmis KDV orani
%9 ve %4'tir.

Portekiz’e ithalatta varlik ve hizmetler izerinden KDV 6denir. ihracat KDV'den muaf
tutulmustur. ilaglar ve tibbi hizmetlerden elde edilen gelir, sigorta ve bankacilik
hizmetlerinden elde edilen gelir de KDV'den muaf tutulmustur.

Gayrimenkul devrinde emlak alim satim vergisi 6denir. Kentlerde vergi orani % 6,5 olup kirsal
kesimde % 5’tir.

1/95 sayih Ortaklik Konseyi Karari’nin kabulii ve 1 Ocak 1996 tarihinde Turkiye ile AB arasinda

GUmrik Birligi’nin yururlige konulmasiyla, Glkemiz ve Portekiz arasinda giumrik vergileri
sanayi Urlnleri ve islenmis tarim Grlinlerinde sifirlanmistir.

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Avrupa Birligi’nin Uriinlere Dair Teknik Mevzuati

Bir Grinin Avrupa Birligi (AB) pazarina girebilmesi icin regiilasyon ve direktiflerden olusan ve AB’nin Resmi
Gazetesi olan EURLEX'de yayimlanan teknik mevzuata uygun olarak Uretilmesi ve piyasaya arz kosullarini
saglamasi gerekmektedir. AB’nin teknik mevzuati, temel kurallari belirleyen genel mevzuatin yani sira, triinlere
iliskin teknik kurallarini ortak bir sekilde duzenledigi regulasyonlar ve direktifler (6rn: oyuncaklar, makineler,
asansorler, tibbi cihazlar, yapi malzemeleri, kimyasallar vs.) ile ortak bir diizenlemenin bulunmadigi Gye Ulkelerin
kendi diizenlemelerini yaptigi mevzuattan (kirtasiye triinleri, mobilyalar, saatler vs.) olusmaktadir.

Ulkemiz 1996’da yiiriirliige giren Giimriik Birligi geregince AB’nin iriinlere iliskin teknik mevzuatini ve sistemini
uyumlastirmaktadir. Bu gergevede, Tiirkiye AB'nin CE isareti, onaylanmis kuruluslar, piyasa gézetimi ve denetimi,
AB’nin ortak bir diizenlemesi olmayan alanda karsilikli tanimaya dair kurallarini ve sektorel mevzuatini ulusal
mevzuatina aktarmistir. Ulkemiz, AB’de yenilenen sektdrel mevzuati da takip etmekte ve i¢ mevzuatina
aktarmaktadir.

Ulkemizde, AB mevzuati kapsaminda atanmis onaylanmis kuruluslarin listesi ise giincel olarak AB’nin Yeni
Yaklasim Onaylanmis Kurulus Bilgi Sistemi’nde (NANDO) yayinlanmaktadir. Sonug olarak, Ttirkiye’nin AB ile uyum
sagladigi veya dizenlenmemis alanda vyer alan sektorlere iliskin olarak Tiirk (Grlinlerinin ilave
test/belgelendirmeye ihtiyag olmaksizin AB menseli Uriinlerle esit muameleye tabi tutulmasi ve mallarin serbest
dolasimi ilkesi kapsaminda ithalat kontrollerine tabi tutulmamasi gerekmektedir. Bu kapsamda, Tirkiye'de
Uretilen Grinler, AB’de Uretilmis Grlinlere esdeger glivenlik ve kalite diizeyindedir.

AB teknik mevzuatina iliskin ayrintili sorular icin abteknik@ticaret.gov.tr adresinden irtibata gecilebilir.
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Bazi Urlnler menseine bakilmaksizin Avrupa Birligi’'nin getirdigi zorunluluklar sebebiyle
birtakim mevzuatlarla sinirlandirilmistir. Diger taraftan bitin birlik Glkeleri icin 6zellikle hakli
rekabeti destekleyici cesitli garanti sistemleri getirmek gibi yine toplulugun koydugu birtakim
teknik zorunluluklar s6z konusudur. I1SO kalite normlari 9000 serisi ve HACCP Kkaliteyi
garantileyen ve rekabet faktdriinii 6n plana ¢ikaran bir uygulamadir. Cevre {izerine iSO 14000
serisi ve OHSAS 18001 teknik 6zelliklerine gore is kazalarini 6nleme sertifikasi da her gegen
gin daha 6nem kazanmiglardir. GLOBALGAP (eski adiyla EUREPGAP) sertifikasinin alinmasi
zorunlu olmamakla birlikte Grlin satin almada tercih nedenidir.

AB kurallari geregince bazi sanayi Urlinlerinin AB Ulkelerine ithal edilebilmesi icin AB teknik
mevzuatina uyumlu olmasi gerekir. CE isareti bu kapsamdaki uygulamalardan biridir ve bircok
sanayi Uriiniinde CE isareti bulunmasi zorunludur. Uriinlerin, CE isaretli olarak piyasaya
sunulmasindan Uretici sorumludur. Ancak, eger Uretici ya da Ureticinin yetkili temsilcisi Avrupa
Birligi icinde degilse, bu sorumlulugu ithalatgi yerine getirmek zorundadir. Bir baska deyisle,
ithalatgi ithal ettigi Grtnlerin AB normlarina uygun oldugunu garanti etmek zorundadir.

REACH, AB’de dretilen veya AB pazarina ithal edilen kimyasal maddelerin kayit,
degerlendirme, izin ve kisitlama prosedirlerini yeniden belirlemektedir. REACH Tizligu’'ne
gore 1 Haziran 2008 tarihinden itibaren, yilda 1 ton ve Uzeri kimyasal maddenin AB igerisinde
Uretimini ya da AB’ye ithalatini yapan firmalar, bu maddelerin kayitlarini Avrupa Kimyasallar
Ajansi (ECHA) na yaptirmakla yukiamlidurler. REACH, madde bazinda kayit zorunlulugu getiren
bir sistem oldugundan, mistahzar Ureticileri de Urlinleri igerisindeki kimyasal maddeleri kayit
ettirmek durumundadirlar. Esyalara yonelik REACH yikimlillkleri; esya icerisindeki salimi
tasarlanan maddenin esya icindeki miktarinin 1 tonu astigl durumda kayit ettirilmesi, yiuksek
onem arz eden maddelerin (SVHC) bildirilmesi ve esyalar icerisinde yer alan maddelerle ilgili
bilgileri iletme olarak siralanabilir. Madde, ayni kullanim icin, 6rnegin madde imalatgisi
tarafindan kayit ettirilmis ise esya ihracatgisi/ithalatgisi maddeyi kaydettirmek zorunda
degildir.

Maddelerin ve Karisimlarin Siniflandiriimasi, Etiketlenmesi ve Ambalajlanmasina iliskin
EC/1272/2008 sayili Avrupa Parlementosu ve Konseyi Karari 30 Aralik 2008 tarihinde
yayimlanmis ve 20 Ocak 2009 tarihinde yururliGge girmistir.

Madde ve karisimlarin siniflandirma, etiketleme ve paketlemesi hakkindaki Avrupa Birligi’nin
bu yeni (CLP) Tuzligu, Birlesmis Milletler'in siniflandirma ve etiketlemedeki Kiresel
Uyumlastirma Sistemi (GHS) kriterlerine uygun olarak hazirlanmistir.

Yirirlige giren CLP Tzigl kapsaminda; maddeler icin 1 Aralik 2010 tarihine kadar, karisimlar
icin ise 1 Haziran 2015 tarihine kadar gecis siresi verilmistir. AB Ulyesi Ulkelerde faaliyet
gosteren, kimyasal madde ve karisim Ureten veya ithal eden firmalarin, s6z konusu madde ve
karisimlari CLP TuzGigl usul ve esaslarina gore siniflandirma, etiketleme ve ambalajlama
yukimlGlGgi vardir. Bir madde ya da karisim, CLP Tizigl’ndeki tehlike kategorilerine gore
degerlendirilip, buna gore siniflandiriilmalidir. Bu madde veya karisimlarin Uretici, ithalatgl, alt-
kullanici ve distributérleri tedarik zincirindeki butin aktorlere tanimlanan siniflandirma
bilgisini iletmelidir.

AB genelinde gidalarla ilgili genel prensiplerin ve temel diizenlemelerin ¢ercevesini belirleyen
EC 178/2002 sayili diizenleme ile Gida Yasasi uygulanmaktadir. 2002 yili igerisinde yurirlige
giren bu dizenlemeyle, ayni zamanda, AB Gida Gilivenligi Otoritesi kurulmus ve gida givenligi



konusundaki uygulanmasi zorunlu proseddrler belirlenmistir. Diizenleme genel olarak Genel
Gida Yasas! olarak bilinmekte olup, gidalarin izlenebilirligi konusunda da dizenlemeleri
icermektedir (Madde 18). Genel Gida Yasasi’nin belirledigi ana basliklar Ocak 2005 tarihinde
uygulamaya girmistir.

AB genelinde pazara sunulan taze meyve ve sebze Urinlerinin kalite ve etiketlemelerine iliskin
pazarlama standartlari AB Ortak Tarim Politikasi cergevesinde cikartilan EC 2200/96 sayili
kararname ile 28 Ekim 1996 tarihinde belirlenmistir. Bu yasayla 6ngérilen standartlara sahip
olmayan Urlinler pazara sunulamamakta ve pazardan kaldiriimaktadir. AB pazarlama standart
dizenlemeleri gergevesinde kalite standartlari belirlenmis diger Urinler arasinda taze ve
sogutulmus bahk (EC 2406/1996) , yumurta (EC 1028/2006), zeytinyagi (EC 1019/2002) ile
birlikte sert kabuklu meyveler arasinda kabuklu findik (EC 1284/2002) ve kabuklu ceviz
bulunmaktadir.

AB’de standartlarin olusturulma sireci sanayi tarafindan oOnerilerek yada AB Komisyonu
tarafindan zorunlu hale getirilerek baslatilmakta ve ulusal veya uluslararasi alanda faaliyet
gosteren bagimsiz standart gelistirme kuruluslari tarafindan yirutilmektedir. AB’de bir¢ok
standart ISO gibi uluslararasi standart kuruluslarinin standartlarina uyarlanmaktadir. AB’de
elektronik ve telekominikasyon standartlari haricinde bitin standartlar CEN (Avrupa
Standartlar Komitesi) tarafindan ele alinmaktadir. Standartlar CEN blinyesinde teknik komite
veya c¢alisma gruplari vasitasiyla olusturulmaktadir.

Portekiz Kalite Enstitlisi (IPQ- Instituto Portugués de Qualidade) AB standartlarina tam uyum
icin standartlarin tlkede koordinesinden sorumlu otoritedir. Standartlarin glincel halleri
Portekiz Kalite Enstitlisi’nlin web sayfasindan (http://www.ipq.pt) elde edilebilir.



2. PAZARIN OZELLIKLERI

Dagitim Kanallan

Portekiz’de niifus daha ¢ok sahil boyunca yogunlagmistir. Biiyiik dagitim merkezleri kuzeyde
Porto ve giineyde Lizbon’da olmasina ragmen, Braga (Porto’nun kuzeyi) ve Setubal (Lizbon’un
giineyi)’de son yillarda bolgesel merkezler faaliyete ge¢cmistir. Lizbon Portekiz niifusunun
%21’ini olusturmakta ve niifusun %63l hizmet sektoriinde ve %33’ sanayide istthdam
edilmektedir. Biiylik sanayiler ve merkez ofisleri Lizbon’dadir. Cogu finansal kurulus da
merkez olarak bagkenti segmistir. Lizbon bdlgesi iilkedeki en satin alma giiciiniin en yiiksek
oldugu bolgedir. Ancak cogu metropolitan sehir gibi trafik ve yiikselen fiyatlar sorun
olusturmaktadir.

Porto en dinamik sanayi gelisme bdlgesidir. Portekiz niifusunun %16’°s1 burada yagamakta olup,
satin alma giicii yiiksektir. Ithalat¢1 ve dagiticilarin gogunun Porto’da ofisleri mevcuttur.

Portekiz goreceli olarak kiiglik bir iilke oldugu i¢in satig kanallarinin ¢ogu tiim tlkeyi
kapsamaktadir. Dagitim merkezleri Porto ve Lizbon’da yogunlagsmakla birlikte, biiyiik ithalatc1
ve toptancilarin gogunun satis ofisleri ve/veya acenteleri diger sehir ve kasabalarda Madeira ve
Azorlar dahil faaliyet gostermektedir.

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Portekiz pazarina girecek firmalarin AB ambalajlama ve etiket standartlarina uymasi
gerekmektedir. lag, deterjan, tiitiin, giibre, alkollii icecek ve koruyucu ve renklendirici iceren
gida maddeleri i¢in 6zel gereklilikler olabilmektedir. Ayrica tehlikeli veya toksik triinlerin
ambalaj ve etiketinde de 6zel gereklilikler mevcuttur.

Taki ve diger altin esyalarin, giimiis veya platin malzemelerin Porto veya Lizbon’daki ayar
ofisleri tarafindan ayar1 belirlenmeli ve ayar damgasi vurulmalidir. Bu tiir malzemelerin ithalati
ayar ofisine kayith sinirh firma ya da kisi tarafindan gergeklestirilebilmektedir.

AB’nin zorunlu ve goniillii uygulamalariin disinda, Portekiz’de goniillii etiketleme kurallarini
gegerliligini korumaktadir. Bu kurallar tiiketiciler tarafindan kabul goérmiis olduklarindan
pazarlama amaciyla vazgegilemez hale gelmislerdir. Portekiz’de etiketleme giderek artan bir
sekilde hatta promosyon iiriinleri dahil daha bilgilendici hale gelmistir. Etiketler sessiz satis
temsilcileri gibi ¢alistiklarindan, rekabet ortaminda 6nemini korumaktadir.

2010 yilindan itibaren tiim etiketlerde metrik birim sisteminin kullanilmas1 gereklidir.
Her iirlinde bulunmasi gereken temel etiket gereklilikleri agagida verilmektedir:

- Uriiniin mensei

- Dil (Etikette Portekizce olmalidir)
- Marka Ad1

- Uriiniin icerigi

- Kullanim Sekli

- Gerekli tarihler



Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Portekiz'de, modern satig teknikleriyle, geleneksel uygulamalar bir arada kullanilmaktadar.
Modern satis tekniklerini genel olarak kabul edilen ve etkili tekniklerdir. Ancak geleneksel
degerlere saygi da devam etmektedir. Birgok is adamu kisisel temasi ve el sikismay1 gayri
resmi bir s6zlesme olarak gérmektedir. Ancak resmi s6zlesme prosediirlerine de aligkindirlar.

Hipermarketlerden ve alis veris merkezlerinden dogrudan satislar yaygindir. Tiiketim mallar
icin satigta belirleyici faktorler; fiyat, kalite, marka veya {iriiniin yenilik¢i ozellikleri
olabilmektedir. Bununla beraber, kurumsal alic1 kalite ve fiyat konusunda oldukg¢a bilinglidir.
Ihalelerde fiyat &n planda gelmekte, kalite ise ikinci planda kalmaktadur.

Kamu ihaleleri

Portekiz'de ve diger Avrupa iilkelerinde agilan ihalelerle ilgili arama yapmak ve bilgi almak
icin: http://ted.europa.eu/TED/main/HomePage.do adresinde yer alan "AB Ulkeleri Kamu
Ihaleleri  Elektronik  Veritabami"ndan (Tenders Electronic  Daily-TED) iicretsiz
yararlanilabilinir.
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3. ONEMLI SEKTORLER

Tarim

Tarim sektord, tarima ayrilan alanlarin artirilmasi ve yeni iretim tekniklerinin kullaniimasi
gibi birkac yapisal degisiklige gitmistir. Ancak buna ragmen bolgeler ve sektorler arasinda
farkhliklar varligini stirdirmektedir.

Portekiz’'de tarim kiiglik ve orta Olgekteki aile isletmelerine dayanmakta olup daginik bir yapiya
sahiptir. Kiresellesme ile kooperatif oOrgiltlenmesinin yayilmasi daha biylk bir 6nem
kazanmstir. Ulkede cok cesitli bitki ve hayvancilik Griinleri tiretilmektedir. Portekiz diinyanin
en blylk sarap Ureticilerinden biridir. 9,2 milyar hektarlik arazi su sekilde siniflandiriimaktadir:
2.755 bin hektar ekilebilir arazi ve daimi ekinler (710 bin hektar), 530 bin hektar daimi mera,
3.640 bin hektar orman ve 2.270 bin hektar diger arazi.

Portekiz'de yetisen baslica Urlnler; tahil (bugday, arpa, misir ve piring), patates, lGzim
(saraplik), zeytin ve domatestir. Portekiz diinyada 6nde gelen salca ve sarap ihracatgilarindan
biridir.

Portekiz Avrupa’nin en blyik sarap Ureticilerinden biridir. Toplam tarim Urinleri gelirinin
yarisi sarap sektortinden gelmektedir. Sektérde 13 bin firma olup, tarimsal isgliciiniin %28’ini
istihdam etmektedir.

Ulkedeki uzun sahil seridi ve iilkeyi cevreleyen sulardaki balik bollugu balikcilik sektériinin
gelisimini saglamistir. Sardalya, hamsi ve orkinos, Kuzey Atlantik’ten morina gibi diger tirler
kiyilara yakin alanlarda yakalanmaktadir. Bu durum balik endstrisini gelistirmekte ve
Urlinlerin tim dilinyada ihrac edilmesine olanak saglamaktadir.

Baslica ithal edilen tarim Grdnleri; su Uriinleri, et ve hububattir (bugday- misir).

Ormancihk

Ulkenin ligte biri (3.640 bin hektar) ormandir. Daglik bélgeler ormancilik ve orman tiriinleri igin
uygundur. Ormancilik kirsal bolgelerde 6nemli bir ekonomik rol oynamaktadir. Ayrica
ormancilik ve orman Urlnleri tGlke ekonomisine bliylik oranda katki saglamakta ve lretimin
artmasiyla ihracat artmakta ve Ulkeye gelir saglamaktadir.

En 6nemli ormancilik Grinleri; mantar (6zellikle sise mantari), odun hamuru, kagit hamuru,
karton, okallptis, selliloz ve mobilya icin odundur. Ormanlik alanlar tarima ayrilan alanlardan
daha fazla olup, ormanlik alanin; %31’i vahsi cam agaclarindan, %23’ mantar ve %23’
okalliptus agaclarindan olusmaktadir.

Orman kaynaklarin bollugu firinlama, ambalajlama ve dis pazarlara iriin satabilmek icin Grin
hazirlayan cesitli sanayi dallarinin bliylimesine yol acmistir. En 6nemli sanayi dali kagit



Uretimidir. Sellloz ve kagit sanayi Uretiminde Portekiz Avrupa’da besinci biyik Uretici olup,
diinyada da énemli bir Gretici konumundadir.

Portekiz mantar Grrtinlerinde, yillik ortalama 157 bin ton Gretim, 850 milyon avro ciro ve diinya
ihracatindan %60 pay alarak diinya lideri konumundadir. Sise mantari, mantar triinlerinde 590
milyon avro pay ile en blylk paya sahip olup sektore yaklasik 800 firma 12 bin kisiye istihdam
saglamaktadir. Fransa, ispanya ve ABD sise mantarinin en &nemli pazarlaridir. Yapi
malzemeleri ise yillik 177 milyon avro ile mantar urinlerinde ikinci 6nemli Griindr.

Sanayi

Portekiz ekonomisi her ne kadar hizmet sektoriine yonelse de, isgliciinlin Ui¢te birini barindiran
Uretim sektori (insaat ve maden) Ulkede 6nemini korumaktadir. Sanayi sektort Portekiz
GSYiH’sinin %22,4’lik kismini olusturmaktadir. Ulkede énde gelen iiretim sektérleri islenmis
gida (ozellikle sarap), tekstil ve hazir giyim, ayakkabi, metal, makine, insaat, kimya, ilag ve
biyoteknoloji, agac (6zellikle mantar), elektrik, elektronik ve otomotivdir.

Ulkede iretim iki biyik sanayi bélgesinde yogunlasmistir: Lizbon-Settbal ve Porto-Aveiro-
Braga. Bu iki bolge Portekiz sanayi Uretiminin yaklasik doértte lglini gerceklestirmektedir.
Lizbon bolgesinde demir ve celik, gemi insa ve tamiri, petrol rafineri, makine, kimya, ¢cimento,
elektronik ve gida ve icecek sanayisi bulunmaktadir. Lizbon’un yaklasik seksen kilometre gliney
dogusunda bulunan Setubal’da blylk bir tersane, otomobil montaj ve makine sanayi
tesislerinin yani sira ¢imento, aga¢c hamuru, mantar ve balik isleme tesisleri mevcuttur.
Lizbon’un 140 km glineyinde bulunan Sines’te ise 6nemli bir derin deniz limani ve agir sanayi
kompleksi yer almaktadir. Sines’te bir petrol rafinerisi, petrokimya tesisleri ve 1.200
megavatlik kdmur yakith enerji santrali bulunmaktadir.

Porto basta tekstil, ayakkabi, mobilya, sarap ve gida isleme gibi hafif sanayi merkezidir.
Porto’da llkenin en blylk petrol rafinerisi vardir; digeri de Lizbon’dadir. Portimao balikgilik
merkezidir. Aveiro’da aga¢ hamuru ve diger ahsap Urlinler, ancak ayni zamanda ayakkabi ve
makine Uretimi da mevcuttur. Braga, tekstil ve hazir giyim, ¢atal-bicak, mobilya ve elektronik
konusunda uzmanlasmistir. Covilha aktif bir tekstil alanidir.

Uretim sektoéri, disik katma degerli Griinlerden yiiksek katma degerli (iriinlere geciste
basarisiz oldugu icin fiyat rekabeti icin miicadele etmektedir. Tekstil, hazir giyim ve ayakkabi
gibi geleneksel ihra¢ endistrisi diinya pazarlarindaki rekabet edebilirligini kaybetmis
durumdadir. Portekiz Asyali Ureticilerle rekabetin disinda, 2004 yilinda AB’ye lye olan orta ve
dogu Avrupali Ureticilerle de rekabet halindedir. Tekstil sektoriindeki yatirirm eksikligi de son
yillarda sektérde verimlilik ve kalitenin diismesine neden olmustur. Sektore bir baska darbe
de 2005 yilinda Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) niin tarife ve kotalara son vermesiyle gelmistir.

Otomotiv sektori de tamamen yabancilarin elindedir ve 43.000 kisiyi istihdam etmektedir.



4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DIiGER BiLGILER

Ticareti Etkileyen Kiiltiirel Faktorler

Portekiz is diinyasi oldukca resmidir. Doktor, miihendis ve mimar gibi resmi unvanlar oldukca
stk kullanilmaktadir. Goriigilen kisinin unvanini sormak ve soyadindan once kullanmak 6nem
arz etmektedir. Kirmizi miirekkeple yazmak hakaret olarak kabul edilir ve bu nedenle is
dinyasinda kullanilmaz. Tanismalarda el sikismak uygun bir davranis olarak
nitelendirilmektedir.

Nezaket, is ve diger alanlarda beklenmektedir. Randevu zamanina uyarlar ve ayni davranisi
karsidan da beklerler. Bircok Portekizli iki hatta genellikle tg¢ dil konusmaktadir. Anadilden
sonra ingilizce gelmektedir.

Para Kullanimi

1 Mart 2002 tarihinden itibaren de tim 6demelerde sadece avro gegerlidir.

Portekiz’'de basta bliyik sehirler olmak lizere kredi kartlari yaygin bicimde kullaniimaktadir.

Pasaport ve Vize uygulamasi

Ulkeye giriste, Avrupa Toplulugu vatandaslari icin pasaport ya da niifus ciizdani yeterlidir.
Diger Ulke vatandaslarindan istenilen belgeler, yasal gecerlilik tasiyan bir pasaport ve Portekiz
Blyukelciligi veya konsolosluklarindan alinmis gegici giris veya oturma vizeleridir.

Vize uygulamasinin olmadigi lilke vatandaslari i¢cin 90 glini asmamak ve calismamak kaydiyla
gecici giris hakki mevcuttur.

Resmi Tatiller ve Calisma Saatleri

- Yeni Yil (1 Ocak)

- Kutsal Cuma (25 Mart)

- Paskalya (27 Mart)

- Ozgirliik Bayrami (25 Nisan)

- lIsci Bayrami (1 Mayis)

- Katolik Yortusu (26 Mayis)

- Portekiz (Milli) Gin{ (10 Haziran)

- Meryem Ana'nin Gége Yikselmesi (15 Agustos)
- Cumbhuriyet Gln0 (5 Ekim)

- Azizler Yortusu (1 Kasim)

- Ozguirliik Gini (1 Arahk)

- Meryem Ana’nin Gilinahsizligi Yortusu (8 Aralik)
- Noel (24- 25 Aralik)
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Calisma saatleri 09.00-18.00 saatleri arasidir. Dikkanlar 09.00-19.00 saatleri arasinda ve
alisveris merkezleri 10.00-23.00 saatleri arasinda agiktir.

Kullanilan Lisan

Bircok Portekizli iki hatta ti¢ dil bilmektedir. Portekizceden sonra ingilizce tercih edilmektedir.

Ulasim

Portekiz son yillarda Avrupa Birligi fonlariyla ulagim altyapisini oldukga gelistirmistir.

Ulke, otoyollar dahil Avrupa’daki en gelismis karayolu sistemlerinden birine sahiptir. Ulkede
71.294 km.lik karayolu aginin 2.988 km’ sini otoyollar olusturmaktadir.

Var olan demiryolu ag1 2.544 km olup kuzey-gliney baglantisini ve dogu-bati saglamaktadir.
Demiryolu agi nifusun fazla oldugu bolgelerde yogunlasmistir. Porto, Lizbon, Madrid ve diger
¢ ispanyol sehrine baglanti saglayacak olan yiiksek hizli TGV tren hatti projesinin
tamamlanmasiyla Portekiz sadece ispanya’ya degil diger AB iilkelerine de ulasim saglayacaktir.

Ulkede 15 adet havaalani mevcuttur. Anakarada ti¢ adet uluslararasi havaalani: kiyi seridinde
Lizbon (Portela Havaalani), Porto (Francisco Sa Carneiro Havaalani) ve Faro’dadir. Diger 6nemli
havaalanlari Funchal (Madeira) ve Ponta Delgada’dir (Azorlar).

Portekiz anakarasinda 9 adet liman bulunmaktadir: Viana do Castelo ve Leixoes (kuzey; Aveiro
ve Figueira da Foz (merkez); Lizbon ve Setubal (Lizbon bolgesi); Sines (Alentejo); Faro ve
Portimao (Algarve). Azores 6zerk bdlgesinde bes ve Madeira’da li¢ adet liman bulunmaktadir.
En 6nemlileri; Funchal (Madeira Adalari), Horta, Ponta Delgada ve Praia da Vitoria (Azores)'dir.
Anakarada sadece Lizbon ve Leixoes limanlarinda yolcu tasinabilmektedir.

Turk Hava Yollar’nin haftanin dért ginii (sal, persembe, cuma, pazar) istanbul- Lizbon
seferleri mevcuttur. Yine ayni giinlerde Lizbon-istanbul déniis seferleri mevcuttur.

Yerel Saat

Portekiz, Greenwich’le ayni saat dilimindedir (GMT). Yani Turkiye’den 2 saat geridedir.

Yerel Olgii Birimleri

Ulkede metrik sistem kullaniimaktadir.
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Telefon Kodlari

Portekiz ile telefon ya da faks yoluyla iletisim kurmak icin 6ncelikle uluslararasi telefon kodu
+351 tuslandiktan sonra 9 haneli telefon numarasi girilir.

Bankacilik

Portekiz 1 Ocak 2002 tarihinden itibaren avroya gegen AB lilkelerinden birisidir. Avroya
gecisle Avrupa Merkez Bankalari Sistemi’ne uyum saglanmis ve Avrupa Merkez Bankasi’nin
yetkileri taninmistir. AB para politikalari Avrupa Merkez Bankasi tarafindan yirittlmektedir.

Ulkede 45 bankacilik kurulusu bulunmakta olup, alti biyiik banka grubu sektériin toplam
varliklarinin %78’ini olusturmaktadir. Ulkenin en biiyiik bankasi Caixa Geral de Depositos
(CGD) Portekiz hiikiimeti tarafindan kontrol edilmektedir. Ulkedeki diger biiyiik bankalar (6zel
sektor); Millennium BCP, BES- Banco Espirito Santo, BPI- Banco Portuges de Investimento ve
Banco Santander Totta.

Portekiz sermaye piyasalari kodu (CVM) 1 Mart 2000 tarihinde yirirlige girmistir. Lizbon
borsasi, Paris, Briksel ve Amsterdam piyasalarini iceren Euronext’in bir parcasidir.
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