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1. DIS TiCARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI

A) Dis Ticaret Mevzuati
Birlesik Arap Emirlikleri (BAE)'de ticaret diizenlemeleri liberal niteliktedir. Yedi Emirligin bir
araya gelmesinden olusan federal bir yonetim sistemine sahip olan Ulkede hukuki karar ve
uygulamalar hem federal diizeyde hem de Emirlik dlceginde gerceklesmektedir. Buna bagh
olarak dis ticaret faaliyetlerine iliskin kurallarda temel olarak federal kurallar gecerli olurken,
detay hususlarda Emirlik bazinda birinden digerine degisen kural ve uygulamalarla karsilasmak
mumkundur.

Serbest piyasa ekonomisinin hakim oldugu BAE’nin ekonomik zenginligi biytk olglide petrol
ve dogal gaz uretimine ve ihracatina dayanir. Hidrokarbon gelirleri, ekonomisinin
dayanikhhgini artiran en 6nemli kaynagidir. Uluslararasi rekabetin yogun yasandigi bir serbest
pazara sahiptir. Yabanci sermayeye aciktir. i¢c piyasa rekabetgi, fiyata duyarli ve disa acik bir
pazardir. Bolgedeki diger tlkelerin de 6nemli Ol¢lide mal ve hizmet tedarik ettigi veya temin
ettigi bir ticaret merkezi konumundadir. Pazarin bu 6zelliginden dolayi, lilkede her Ulkeye ait
ardn bulmak mimkdndar.

Ulkede 6zellikle Dubai Emirligi, bolgesinde, ticaret, finans ve turizm merkezi unvanina sahiptir.
Cografya ve niifusu kiclik oldugundan dis ticaretinde re-export dnemli bir rol oynamaktadir.

B) Giimriik Vergileri

BAE, Korfez isbirligi Ulkeleri (KiK) icerisinde yer alan 6 iilkeden biridir. S6z konusu {lkelerin
kendi aralarinda glimrik birligi, 3. tlkelere karsi ise ortak giimrik tarifeleri vardir. BAE'de,
2003 yilindan bu yana, KiK’in Ortak Gimriik Rejimi uygulanmaktadir. Bu cercevede, baz
secilmis Urtnler disinda kalan (bazi gida iiriinleri giimriik vergisinden muaftir) tim maddelerin
ithalatinda, KiK’'in ortak giimrik rejimi uyarinca genel giimriik vergisi orani %5
uygulanmaktadir. Gimriik vergisi, Grliniin CIF bedeli lizerinden tahsil edilmektedir. Glimrik
vergi orani sadece alkol (%50) ve titin (%100) icin farklilik géstermektedir.

Tim Uriinlerde uygulanan giimriik vergileri DTO kapsaminda baglanmistir. Ad valorem vergi
uygulanan Urinler, tarife cetvelindeki tim Urinlerin %97’sine karsilik gelmektedir. BAE
acisindan ortalama bagli tarife orani %14,4’tur. Ayrica, %5 oranindaki KDV, i¢ piyasada uretilen
drlinlerin yaninda, ithal Grlinlere de uygulanmaktadir.

C) i¢ Vergiler ve Oranlar
BAE’de gelir vergisi ve kurumlar vergisi bulunmamaktadir.

1 Ocak 2018 tarihinden itibaren %5 oraninda KDV uygulamasi yirdrlige girmistir. Egitim, saglik
alanlarindaki bir takim hizmetler, ham altin ve kuyumculuk trinlerinin toptan satisi vb. alanlar
KDV uygulamasindan muaf tutulmustur.

Ayrica, titlin, tUtdn Grinleri veya nikotin iceren elektronik sigaralarda %100, sekerli ve gazli
icecekler %50 ve eneriji icecekleri %100 oraninda tiiketim vergisine (excise tax) tabidir. BAE'de
yerlesik firmalar veya ithalatcilar tiiketim vergisinin 6denmesi icin BAE Vergi Kurumuna
(Federal Tax Authority) kayit olmak zorundadir.
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D) Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Emirates Standardizasyon ve Metroloji Otoritesi (ESMA), BAE'de standartlarin belirlenmesi ve
uygulanmasi ile ilgili yetkili federal kurumdur. 28/2001 sayil Kanun uyarinca ulusal
standardizasyon organi olarak kurulmustur. Her tirlG Grln igin ulusal standartlarin
belirlenmesi, ulusal standartlarin uluslararasi standartlarla uyumlastiriimasi, test ve
kalibrasyon laboratuvarlarinin yetkilendirilmesinden sorumludur. Genel merkezi Abu Dabi’de
bulunan ESMA ulusal standartlarin blinyesindeki teknik komiteler tarafindan hazirlanmasini ve
uygulanmasini saglar. S6z konusu kurulus ayrica, BAE'deki DTO Ticarette Teknik Engeller (TBT)
bildirim noktasi ve Korfez isbirligi Konseyi'nin standardizasyon kurulusu Kérfez Standartlari
Orgiiti'niin (GSO) bir parcasidir.

ESMA, gerek ithal gerek (ilke icinde piyasaya sunulan Griunlerin ulusal veya uluslararasi
standartlari  karsilayip karsilamadigini  belirleyen “Emirates Uygunluk Degerlendirme
Programi”ni (ECAS) ylritmekte ve ayni zamanda standartlarin ve teknik dizenlemelerin
uygulanmasini izlemektedir.  (Uygunluk sertifikasyonlari icin izlenmesi gereken yol ve
ybntemleri hakkinda gerekli bilgiler ve ECAS kapsamindaki liriinler hakkinda detayli bilgiye
erismek igin customercare@esma.gov.ae adresi Uzerinden iletisime gegilebilir.)

ESMA ayni zamanda test ve kalibrasyon laboratuvarlarini ve uygunluk degerlendirme
kuruluslarini akredite etmek icin “Ulusal Akreditasyon Kurumu” olarak gorev yapar. ESMA,
uygunluk degerlendirme kuruluslarini “Emirates Ulusal Akreditasyon Sistemi” (ENAS)
aracihigiyla akredite etmektedir. (http://www.enas.gov.ae/en-us/ENAS/Pages/About-ENAS.aspx.)

ESMA, standardizasyon, metroloji, uygunluk ve akreditasyon alanlariyla ilgili bircok
uluslararasi ve bolgesel otorite ve kurulusta aktif bir tGyedir. (The International Laboratory
Accreditation Cooperation (ILAC), the International Organization for Standardization (I1SO),
World Trade Organization (WTO), the Codex Alimentarius Commission (Codex), International
Electrotechnical Commission (IEC), the Arab Industrial Development and Mining Organization
(AIDMOQ), the Standardization Organization for the Gulf Cooperation Council (GSO), the
International Organization for Legal Metrology (OIML), and the International Halal
Accreditation Forum (IHAF))

- ESMA Ulusal Akreditasyon Birimi: accreditation@esma.ae

- Uygunluk Degerlendirme Birimi: conformity@esma.gov.ae

- Metroloji Birimi: metrology@esma.gov.ae

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

BAE’deki teknik diizenlemeler ve standartlar uluslararasi diizenlemelerle uyumlastirilmis olsa
da, yerel kural ve uygulamalar kimi Urlnlerin ticaretinde uluslararasi diizenlemelerin disinda
niteliklere sahiptir. BAE’'ye Uriin sevkiyatinda ithalatcinin gecerli bir ticaret lisansi sahibi
olmasinin haricinde, cogunlukla dini kurallar, yerel ahlak kurallari ve diger duyarliliklara dayah
olarak bazi Grinlerin lilkeye girisine yasak konulmus veya 6zel izinle ithal edilebilmesine izin
verilmistir.

BAE’ye yapilan ithalatta aranan belgeler genel hatlariyla Griintin faturasi, mense sertifikasi,
konsimento ve geki listesi olarak siralanmaktadir. Ayrica Griiniin niteligine gore s6z konusu
belgelere ek olarak ilave birtakim test analiz belgeleri, ruhsatname ve sertifikalar da
aranmaktadir.
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Gida glivenligi baglaminda zorunlu olan “Saglik Sertifasinin” yanisira, ayrica tiim sigir ve kiimes
hayvanlari Uriinleri ithalatinda islami kurallara gére kesilmis olduguna dair mense iilkede
diizenlenmis ve onaylanmis kurulustan alinacak “helal sertifikasi" istenilmektedir.

Yine, Dubai’ye ithal edilen gida Urinleri, gida glivenligi agisindan, 6ncelikle Dubai Belediyesinin
kontrol ve onayindan gegirilmektedir. Gida Urinleri laboratuvar testlerine tabi tutulmakta,
ayrica BAE standartlarina uymayan Urinlerin satisi BAE'de tamamen yasaklanmakta ve ithal
edilen bu Urinlerin 10 gilin icerisinde imhasi (yada Arap olmayan (glncl bir Glkeye satisi)
istenebilmektedir. Dondurulmus ve soguk urinler igin tasima esnasindaki sicaklik derecelerini
gosterir kayitlar ve belgeler de talep edilebilmektedir. Bitki Grlinleri ithalatinda ise "bitki saghk
sertifikasi (phytosanitary certificate)" glimriik idaresince aranilmaktadir.

Tarimda zararlilarla micadele igin kullanilan kimyasal ve biyolojik ilaglarin BAE’ye ithalatinda
mense Ulkede verilmis ruhsatnamenin yani sira bir bagska OECD Ulkesinde verilmis ruhsatname,
mense (lkede dizenlenmis formiilasyon belgesi (Certificate of Pesticide Composition), ilacin
icerdigi aktif maddelere iliskin analiz belgesi gibi belgeler aranmaktadir. Tarimsal ilaglarin
ithalati, sadece gecerli ithal iznine sahip tescilli ithalatcilar tarafindan yapilabilmektedir.

Ayrica, BAE Sagligi Bakanligi sicilinde kayith olmayan tibbi ilaglarin ithalati yapilamamakta ve
sorumluluk imalat¢i ile acentesine ait olmaktadir. Uriiniin Diinya Saglk Orgiiti (WHO)
tarafindan éngorilen tim gereklilikleri karsiladigini gésteren "Eczacilik Uriinii Sertifikasi-
Certificate of a Pharmaceutical Product-" giimrikte tibbi ilaglar ithalatinda aranan belgeler
arasindadir.

ithalati izne tabi Uriinler ve ilgili kamu kurumlar icin detayll bilgiye
https://www.adcustoms.gov.ae/en/Restricted-Banned-Commodities linkinden ulasilabilmektedir.

E) Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme
BAE'deki etiketleme gereksinimleri, teknik diizenlemeye tabi tiim driinler icin gecerlidir. Ozel
etiketleme gereklilikleri ydonetmelikte ve/veya ilgili standartlarda belirtilmistir. Ornegin
oyuncaklarin tizerindeki tiim uyari etiketlerinin Arapca veya Arapca ve ingilizce olmasi gerekir.
Sigara paketleri Arapca'da 6zel bir saglik uyarisi gerektirir.

Yine, tim gida Urinleri sevkiyatlari etiketleme ve raf omrine iliskin mevzuata uygunluk
acisindan denetlemeye tabidir. Gida Grlinleri ithalatinda Grintiin ambalaji/paketi Gizerinde; tek
etiket olmasi, aciklama ve uyarilarin mutlaka Arapca olmasi ve bu cercevede “Uriin adi,
markasi, adedi, mensei Ulke, imalatgi, icindekiler, Gretim tarihi ve son kullanim tarihi”
bilgilerinin paket tizerinde (Arapga) belirtiimesine bilhassa dikkat edilmektedir.

F) Teknik Engeller
Tarimda zararhlarla miicadele i¢in kullanilan kimyasal ve biyolojik ilaglarin BAE’ye ithalatinda
mense Ulkede verilmis ruhsatnamenin iki farkli OECD (lkesinde dlizenlenmis olmasi
zorunlulugu ve formiilasyon belgesinin mense llke hiikiimetinin bocek ilaglari ruhsatnamesi
diizenleyen yetkili kurumuna ait bir laboratuvardan veya bu kurumun yetkilendirdigi ve “iyi
Laboratuvar Uygulamalar” niteligi tasiyan bir laboratuvardan alinmasi gerekliligi firmalari
ihracatlarinda sikintiya sokmaktadir.
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Turk bankalarinca diizenlenen teminat mektuplarinin BAE makamlarinca kabul edilmemesi ve
Turk firmalarinin teminat mektubu edinmek icin garantiye ihtiyagc duymasi, teminat
mektuplarinin maliyetini artirmaktadir. Bu maliyetler proje degerleri ile orantil olarak
artmakta, bu durum firmalarimizin rekabet gliclini olumsuz etkilemektedir.

BAE’de anlagmazliklarin ¢6ziimiinde bagvurulan gerek tahkim gerek mahkeme siiregleri uzun
zaman alabilmekte ve maliyetli olabilmektedir. Mahkeme sireglerinin sonunda mahkeme
kararlarinin yururlige konulmasinda Emirlikler arasinda farkliliklar bulunmaktadir.

2. PAZARIN OZELLIKLERI

A) Fikri, Sinai Miilkiyet Haklan
BAE’'de fikri ve sinai milkiyet haklari ile ilgili olarak korumaci diizenlemeler mevcuttur.
Ozellikle, Dubai, Ortadogu sehirleri arasinda, liiks giyim triinleri ve aksesuarlar da dahil olmak
Uzere, uluslararasi markalarin tanitilmasi ve pazarlanmasi anlaminda énemli bir merkezdir.

BAE, Madrid Protokoli’'ne dahil olmadigindan, firmalarin Grinlerini sahtecilige karsi
korunmasi icin ticari markalarini ve telif haklarini Ekonomi Bakanligi'na tescil ettirmeleri
gerekmektedir.

B) Dagitim Kanallari
BAE’ye ihrac edilen bir malin pazardaki basarisi, acenta veya distribttorin ya da ithalatginin
pazarlama ve dagitim aginin yayginligi ve etkinligi ile dogru orantilidir. Piyasada rekabet cok
yogundur. Bu yizden acenta secimi oldukca onemlidir.

C) Tiiketici Tercihleri
Ulkenin ticaret merkezi durumunda olan Dubai, rekabetin ¢ok yogun oldugu bir pazardir.
AVM'’lerde, diinya markasi Urlnler satilmaktadir. Bu AVM’ler cogunlukla (st segment
tiketiciler ile turistlere hizmet vermektedir.

Basta Cin, Rusya ve iran olmak {izere, komsu iilkelerden gelen (alim giicii yiksek) turistler
Ulkedeki tiketim harcamalarini ylkseltmektedir. Orta ve alt kesim ise, kiiclik ve orta boy
alisveris merkezleri ile kiictk isletmelerden alisveris yapmaktadir. Ayrica, sene icinde belirli
donemlerde indirimli (perakende) satisa yonelik yapilan festivaller bolge Ulkelerinden yogun
ilgili gormektedir.

BAE’de ticari faaliyetler cok iyi organize olmustur. Hileli ticarete iliskin cezai yaptirimlar agirdir.
Perakende alisverislerde, cok disik marjlarda pazarlik usuli fiyat indirimi olabilmektedir.
Kicuk carsilarda (souq) ve sokak diikkanlarinda ise daha ziyade nispeten distk fiyath ancak
kalitesi de distk (uzakdogu menseli) trlinlere rastlanmaktadir. Ticari amaclarin yanisira, diger
komsu Ulkelerde yasayanlar siklikla hafta sonu tatili ve eglence amaciyla Dubai'yi ziyaret
etmektedir.
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D) Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler
BAE piyasasi rekabetci, fiyata duyarli ve disa acik bir pazardir. Pazarin bu 6zelliginden dolayi
Ulkede neredeyse her llkeye ait mallari bulmak miimkiindir. Piyasada rekabet ¢ok yogundur
ve piyasada tutunabilmek igin satilacak Urinin kalite ve fiyat agisindan rekabet Ustiinligiine
sahip olmasi 6nemlidir. Ayrica, kalite, raf 6mri (lGretim ve son kullanim tarihi), satis sonrasi
hizmet ve standartlara uygunluk gibi faktorlerin 6nemi gbz ardi edilmemelidir. Fiyat
belirlenirken, rakip trinlerin fiyatlari dikkate alinmalidir.

Piyasada gliven kaybetmis bir marka veya firmanin bu piyasada bir daha tutunabilmesi ¢ok
zordur. ithalat yapacak firmanin, iilke icinde yerlesik ve ticaret lisansi ve ticaret odasi tyelik
sertifikasi sahibi olmasi ve ¢alistigi bir bankasi olmasi gerekmektedir.

E) Kamu ihaleleri
Kamu ihale Kanunu ile federal kamu proje ihalelerine teklif verme hakki, BAE’li tedarik¢i ve
yuklenicilere veya en az %51 oraninda hissesi BAE vatandaslarina ait olan ve BAE’de yerlesik
sirketlere verilmistir. Yine, ihalelere katilabilmek icin yerel bir acenta veya distribltor
kullanilmasi gerekmektedir. Ancak, hizmet ya da Grliniin BAE’de bulunmamasi halinde, kamu
ihalelerine yabanci firmalar davet edilebilmekte ve gerekli ihale/proje kosullarini karsilamasi
durumunda dogrudan yabanci firmaya ihale verilebilmektedir.

3. ONEMLIi SEKTORLER

Milli Gelirin Sektorel Dagilimi

Payi 2016 2017 2018
Hizmet sektorii/GSYiH % 57,7 56,2 52,5
Sanayi sektérii (insaat dahil) /GSYiH % 41,5 43 46,8
Tarim sektorii/GSYiH % 0,8 0,8 0,7

Kaynak: Diinya Bankasi (22.6.2020)

A) Tarim ve Hayvancilik
Ulkenin tarim Uretimi yetersiz oldugundan, ihtiyaglarin biyiik bir bélimi ithalat yoluyla
karsilanmaktadir. Ulkenin tarim aleyhindeki zor cografi ve iklim kosullarindan dolayi, gida
sektériiniin GSYiH’ye katkisi oldukca diisiik (%1 civarinda) bir seviyede olup, iiretim Ulkenin
ihtiyacini karsilamaktan uzaktir.

Dolayisiyla, gida sektériinde kendi kendine yeterliligin saglanmasi zordur. Bu cercevede, gida
fiyatlarindaki artisi 6nlemek ve diizenli gida arzini saglayabilmek icin Sudan ve Pakistan gibi
Ulkelerde tarimsal yatirimlar yapilmaktadir. Balikcilik, gida sektoriniin geleneksel kismini
olusturmaktadir.

Ulkede iretimi yapilan baslica gida triinleri; un, makarna, seker, siit ve siit Griinleri (peynir),

yemeklik yag, konserve/dondurulmus gida (balik, sebze), kirmizi/beyaz et, domates salgasi ve
mesrubatlardir.
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B) Sanayi
BAE'de imalat sanayi hidrokarbona dayali olmakla birlikte, diger bazi imalat sanayi alt
sektorleri de blylimeye baslamistir. Sektérdeki sanayi kuruluslarinin cogu gida (un, seker, siit
dranleri, mesrubat, balik), insaat ve yapi malzemeleri (cimento, seramik, mermer, demircelik),
metaller (aliminyum, bakir, celik), kimyasal maddeler (kikirt, gibre), elektrik malzemeleri,
mobilya, plastikler (pvc, mutfak esyalari) ve hazir giyim Uretimi yapan orta o6lgekli sanayi
kuruluslaridir.

Ulkede buyiik dlcekli Giretim faaliyetini, petrol ve petrokimya, enerji (Dubai Petrolum-Dubai),
Aliminyum (Dubal-Dubai), seramik (RAK Ceramics-Ras Al Khaimah), ila¢ (Julphar-Ras Al
Khaimah) tesisleri olusturmakta, bunlarin da sahibi ilgili Emirlik/Emirlik sirketleri olmaktadir.
Dubai Aluminium, diinyanin ilk 10 aliiminyum Ureticisi arasindadir. Uretimin biyik kismini
ihrac etmektedir. Sharjah’ta KOBI diizeyinde tiretim tesisleri bulunmaktadir.

“Mubadala Development Company”, Abu Dhabi’'nin sanayi temelinin genisletilebilmesi
acisindan onem arz etmektedir. Dubai hizmet sektériiniin ve teknolojinin merkezi olmayi
hedeflerken, Abu Dabi, rekabet gilicli yaratan sektorlerin (ucuz enerji ve is glicii kaynaklarina
erisimin kolay olmasinin da etkisiyle) agir sanayi ve imalat sektorleri olduguna inanmaktadir.

Ote yandan, tlkemizin Birlesik Arap Emirlikleri baskenti Abu Dhabi’de sifirdan yaptigi ilk sabit
sermaye yatirimi 30 milyon dolarlik peynir isleme tesisi ile Yasar Toplulugu tarafindan
gerceklestirilmistir. Toplulugun Pinar markasiyla BAE'deki sirketi olan Hadaf Food LLC'nin
Khalifa Organize Sanayi Bolgesi Abu Dhabi (KIZAD) bdlgesinde yaptigi yatirim, ayni zamanda
BAE’deki ilk peynir isleme fabrikasi olma 6zelligi tasimaktadir. 20 bin metrekare lizerine kurulu
tesiste yilda 30 bin tonun Uzerinde muhtelif krem peynir c¢esitlerinin Gretilmesi
planlanmaktadir.

C) Hizmetler
insaat ve emlak sektérii: BAE ekonomisi icinde petrol ve ticaretten sonra, iciincii biiyiik sektér
konumundadir. BAE insaat sektoriinii, Dubai ve Abu Dhabi Emirlikleri belirlemekte olup; her
iki Emirlik Glkenin blylimesinin de itici glictidir. BAE'nin hizmet sektor, 6zellikle havayolu ve
denizyolu ile ulasim, telekomiinikasyon ve turizm alanlarinda da hizl bir sekilde gelismektedir.

Ulastirma: BAE'nin liman altyapisi da oldukca gelismis diizeydedir. Dubai’deki Jebel Ali ve Port
Rashid Limanlari’'na, bolge llkelerinden ve diger Ulkelerden c¢ok biyik hacimli kargolar
yanasmaktadir. Jebel Ali Serbest Bolgesi'nin basarisi da limanlarin performansina katkida
bulunmaktadir. Diger deniz limanlari; Abu Dhabi (Mina Zayed, Khalifa Port) Limanlari, Sarjah
Konteyner Terminali ve Khor Fakkan Konteyner Terminali ile Fujairah Limani ve Ras al Khaimah
(Mina Sage) Limanidir.

Abu Dhabi, Dubai, Sharjah ve Ras-al Khaimah Havaalanlari baslica uluslararasi yolcu
havalimanlaridir. Ayrica, Dubai’de Jebel Ali’de bir uluslararasi kargo havaalani da faaliyettedir.

2009 yil sonunda Dubai’de metrosunun acilmasi ile birlikte ilk defa bir sehir icinde demiryolu
agi olusmus bulunmaktadir.
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D) Madencilik

Petrol harici ekonomisinde ¢esitlendirme politikasi izleyen BAE igin ulusal madencilik sektori
potansiyel Uretim alanlarindan biri haline gelmistir. BAE hikimeti maden sektorinde
geleneksel yontemler yerine en ileri teknolojileri ve en iyi bilimsel metodolojiyi benimsemistir.
Birlesik Arap Emirlikleri'nde gikarilan mineraller, algi ve bakir madenlerinden degerli tas ve
metallerin ¢ikariimasina kadar oldukca kapsamlidir. Ozellikle Fujairah Emirligi maden ve
mineral bakimindan zengindir. Karli ve geri kazanilabilir kaynaklar arasinda, farkli mineraller,
tuz ve mermer gelmektedir. Ayrica tasocagi madenciligi gelisen alanlar arasindadir. Dinyanin
dort bir yanindaki kuruluglar, krom ve degerli metallerin arastiriimasi ve kullanilmasi igin
madencilik sektériine yatirimlar yapmistir.

Altin ve pirlanta ise “Dubai Multi Commodity Center'da (DMCC)” BAE'nin ikinci en blyiik gelir
kaynagini olusturmaktadir. Madencilik endstrisinin payinin Glkenin toplam gayri safi milli
hasilada yillik olarak artis kaydettigi goériilmektedir. Ulkede madencilik faaliyetleri yiritilmek
istenilmesi halinde 6ncelikle gerekli yerel makamlardan ¢evre izni alinmalidir. Bu izinle ilgili
olarak, bu sirketlerin veya sirketlerin uymasi gereken bazi kurallar da bulunmaktadir. Ruhsat
izni Emirliklerdeki Department of Economic Development (DED) tarafindan verilmektedir.

E) Eneriji

Sektoriin binyesinde ham petrol, petrol triinleri ve dogalgaz yer almaktadir. BAE sahip oldugu
petrol ve dogalgaz rezervleri bakimindan diinya siralamasinda 6.sirada yer almaktadir. Ham
petrolde 105 milyar varil rezerve sahiptir. Halihazirda, OPEC llkelerinden Suudi Arabistan ve
Irak’tan sonra 3. blyik petrol Ureticisi olan BAE glinliik 3 milyon varil liretime sahiptir. Glinlik
3 milyon varil petroliin yaklasik 1.7 milyonu karadaki, 1.3 milyonu denizdeki sahalardan
edinilmektedir. Petroliin %95’i Abu Dhabi Emirligi’'nde uretilmektedir. Dubai Emirligi’nin petrol
rezevleri 4 milyar, Sharjah Emirligi’'nin 1.5 milyar, Ras-al Khaimah Emirligi’nin ise 100 milyon
varil civarindadir.

Diinya’daki petrol Ureticileri arasinda 12. sirada yer alan BAE, kiiresel ham petrol Uretiminin
%4’ inl olugturmakta ve glinliik petrol tGretiminin yaklasik 2.2 milyon varilini ihrag etmektedir.
CHC, Hindistan, Gliney Kore ve Japonya, BAE petrolliniin en bliylk alicisi olan (lkelerdir.

BAE dogalgazda 273 trilyon klbik fit rezerve sahiptir. S&P verilerine goére BAE'nin gunlik
dogalgaz isleme kapasitesi 8.6 milyar standart kiibik fit olup, anilan miktarin 5.6 milyari
karadan 3 milyari denizden ¢ikan gazdan islenmektedir. Abu Dabi Ulusal Petrol Sirketi (ADNOC)
verilerine gore, 217 bin varil sivilastirilmis dogalgaz islenmektedir.

Bircok Korfez Ulkesi gibi BAE de yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanma konusuna son
yillarda daha fazla 6nem vermeye baslamistir. Ozellikle giines enerijisi de dahil olmak lzere
alternatif enerji kaynaklari gelistirmek icin biyiik yatirimlar yapmaktadir. Ornegin, AbuDabi’de
ilk ylizer glines enerjisi santrali projesi tamamlanarak elektrik (iretimi planlanmaktadir. Yine,
BAE, Arap Ulkeleri arasinda nikleer enerji santralini uygulamaya koyan ilk tilke olmustur.
BAE’nin Arap Yarimadasi’nda ilk niikleer enerji santrali olan Barakah’in, 4 niikleer reaktor ve
5.600 megavat kapasiteyle tlkenin elektrik ihtiyacinin %25’ini karsilamasi hedeflenmektedir.
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Diger yandan, Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Ajansi (IRENA)'nin merkezinin Abu Dabi olusu,
Abu Dabi hikiimetine ait temiz enerji gelistiricisi olan ve yenilenebilir ve strdirulebilir enerji
alaninda kurulmus ilke ve tek nitelikteki Masdar Serbest Bolgesinin diinyada strdirtlen bircok
glines enerjisi projesine teknik destek saglamasi BAE'yi bu alanda 6ne cikarmaktadir.

Abu Dabi 2030 Enerji Stratejisi: Abu Dabi Enerji Departmani tarafindan 2019 yilindaki 24.Enerji
Kongresi kapsaminda “The Abu Dhabi Demand Side Management and Energy Rationalization
Strategy 2030” isimli bir program ilan edilmistir. S6z konusu program, 2030 yilina kadar
elektrik Gretimini %22 artirmayi ve su tiketimini %32 azaltmayi 6ngérmektedir.

Abu Dabi 2030 Ekonomik Vizyonu: Abu Dabi 2030 Ekonomik Vizyonu gergevesinde, petrol digi
ekonominin 2030 yilinda %64 seviyelerine ¢ikarilmasi ongorilmektedir. Anilan vizyonun
surdurdlebilir ve gligli bir altyapi ve ekonomik bliylimeye iliskin bélimiinde enerji glivenliginin
glglendirilmesi konusu da yer almaktadir. Bu minvalde, enerji kaynaklarinin gesitlendirilmesi,
nukleer enerji Uretimi, etkin ve guvenli ulastirma/tasima altyapisinin kurulmasi, enerji
sektoriinde calisacak iyi egitimli BAE vatandaslarinin sayisinin artirilmasi planlanmaktadir.

BAE 2050 Eneriji Stratejisi: BAE 2017 yilinda “Energy Strategy 2050” programini agiklamistir.
S0z konusu strateji uyarinca, toplam enerji Gretiminin %50’sini temiz kaynaklardan saglamasi,
karbon ayakizinin %70 oraninda azaltilmasi ve bdylece 2050 yilina kadar 700 milyar AED
(yaklasik 191 milyar Dolar) tasarruf edilmesi ve enerji verimliliginin %40 artirilmasi
hedeflenmektedir. Ayrica, anilan strateji uyarinca, enerji altyapisina 2050 yilina kadar 160
milyar Dolar yatirim yapilmasi planlanmaktadir. Stratejinin 6ngordigi 2050 yili enerji liretim
oranlari sirasiyla; %44 temiz/yenilenebilir enerji (glines, riizgar, ¢op), %38 dogalgaz, %12 temiz
komiir, %6 nikleerdir.

4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DiGER BILGILER

A) is Kiiltiiri
BAE'nin resmi dili Arapca olmasina ragmen is diinyasinda agirlikl olarak ingilizce
konusulmaktadir. Bu baglamda, kullanilacak kartvizitin bir ylziniin Arapca diger ylzinin
ingilizce olmasi yararhdir. Ayrica, firma brosiir ve diger promosyon malzemelerinin Arapga ve
ingilizce olmasi etkili tanitim agisindan fayda saglar.

Kartvizit degisimi sag veya iki elle yapilirsa, karsi tarafa olan saygiyi gosterir. BAE vatandaslari
(Emirati) genelde cep telefonlarini paylasmak istemezler. Kartvizitte yoksa, israrci olmayacak
sekilde cep numarasi istenebilir.

Batililarin is gorlismelerine ve sosyal aktivitelere katilimda dakik olmalari beklenir. Dolayisiyla,
olasi bir gecikme halinde karsi taraf mutlaka telefonla aranip, bilgilendirilmelidir. Ancak,

Emiratiler dakiklik konusunda daha esnek olabilmektedirler.

is gorismeleri esnasindaki konusmalar, gelen diger misafirler ve telefon gériismeleri
nedeniyle kesintiye ugrayabilir. Bu gibi durumlari sabirla kargilamak énemlidir.
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BAE'de karar sireci yavas ilerleyebilmektedir.  Emirati isadamlarinin, is Oncesinde,
muhataplarini kisisel olarak da tanimak istemeleri muhtemeldir. Bu ¢ergevede, is goriismeleri
oncesinde yapilabilecek uzun sohbetler normal karsilanmali ve uzun, ayrintili is gérismelerine
hazirhkli olunmalidir. Bir is gériismesi talebinden 6nce bir bankadan veya ortak tanidiktan
referans mektubu alinmasi, talebin kabul edilmesi olasiligini artirir.

iletisim araci olarak, e-posta yazismalarinin yani sira “whatsapp” da yaygin olarak
kullaniimaktadir. Bu kapsamda, firma temsilcilerine, telefonla irtibattan 6nce, whatsapp
kanaliyla misaitlik durumlarinin sorulmasi yararli olabilir. Pek ¢ok firma temsilcisi telefonuna
cevap vermeyebilir ancak whatsapp mesajlarina donis daha siktir.

B) Para Kullanimi
BAE para birimi Birlesik Arap Emirlikleri Dirhemi (AED) olup, 1 Dolar, 3.67 Dirhem olarak
¢cipalanmistir. Ancak piyasada Dolar, 3,65 ila 3,66 arasinda yerel paraya (Dirhem’e)
cevrilebilmektedir. Ulkede kredi karti ile birlikte ¢ek kullanimi oldukca yaygindir. Ozellikle,
egitim ve kira 6demelerinde genellikle ¢ek kullanimi kabul gérmektedir.

C) Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi uygulamasi
BAE’'de vize islemleriyle ilgili kural ve uygulamalar “Federal Authority for Identity and
Citizenship” tarafindan yirutilmektedir. Genel itibariyle, Glkede, turistik ziyaret, transit ve is
vizesi kullaniimaktadir.

Turistik ziyaret vizesi icin ikamet belgesi sahibi kisilerin ya da Ulkede yerlesik/faaliyet gosteren
firma ve otellerin veya tur sirketlerinin sponsorlugu gerekmektedir. Vizenin siiresi 30 veya 60

glindir. Talep edilmesi halinde toplam 90 giine kadar uzatilabilmektedir.
(https://u.ae/en/information-and-services/visiting-and-exploring-the-uae/tourist-visa)

Transit vizesi ise 0zel bir vize tlridlr. Dubai Havaalani lizerinden baska bir Uilkeye transit ugus
yapan yolcular Dubai'de gezmek/konaklamak istemeleri halinde havaalaninda

dizenlenebilmektedir. 48 veya en fazla 96 saatlik dizenlenebilmektedir.
https://u.ae/en/information-and-services/visiting-and-exploring-the-uae/transit-visa

D) Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri
Ulkenin resmi tatilleri; BAE milli giinii, sehitleri anma giindi, yeni yil, dini bayramlar (mirag

kandili, hicri yilbasi, ramazan ve kurban bayramlari dahil) olarak belirlenmistir.
(https://u.ae/en/information-and-services/public-holidays-and-religious-affairs/public-holidays)

BAE'de kamu kurumlarinda giinlik 7 saatlik calisma siiresi belirlenmistir. Hafta ici mesai
saatleri: Pazar-Persembe (09.00-16.00) olup, Ramazan ayi boyunca calisma saatlerinde
degisiklikler yapilabilmektedir. Hafta sonu tatil ginleri ise Cuma ve Cumartesi olarak
belirlenmistir. (https://u.ae/en/information-and-services/jobs/working-hours)

E) Yerel Saat
BAE’de, uluslararasi saat dilimi GMT +4 uygulanmaktadir.
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5. SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE ILGiLi BILGILER

A) Sirket Tirleri
Yabancilar igin Emirliklerde ticari faaliyet turleri; “sirket kurmak”, “sube/branch” veya
“temsilcilik ofisi/representative office” agmaktir.

B) Sirket Kurma Prosediirii

BAE’de iki farkl yerde sirket kurulmasi imkani bulunmaktadir. Emirlikler (sehirler) icinde ya da
serbest bolgelerde sirket kurulumu muimkiindir. Sirket kurulumu ve yatirma dair
dizenlemeler 2015 yilinda cikarilan Sirketler Kanunu (Law no.2 of 2015 Commercial
Companies Law (CCL) ve 2018 yilinda cikarilan no.19 of 2018 Dogrudan Yabanci Yatirimlar
Kanunu kapsaminda yuratilmektedir. S6z konusu mevzuata goére tek bir BAE vatandasinin
limited sirket kurma hakki bulunmakta ancak yabancilarin BAE'de sirket kurarken karsilastigi
%49’dan fazla pay sahibi olamama kurali uygulanmaktaydi.

Ancak Nisan 2020’de yirirlige giren Karar (no.16 of 2020) ile dogrudan yabanci yatirimlara
konu olabilecek ve Karar kapsaminda sayilan 122 ekonomik sektér ve faaliyetlerde sirket %100
pay sahipligi ile ilgili bir dizenleme getirilmistir.

BAE’de simdiye kadar uzun dénemli faaliyet gostermek isteyen yabancilar tarafindan tercih
edilen sirketlesme tiirli, LLC olarak tanimlanan limited sirketlerdir. LLC, (ortaklardan birisi
yabanci ise) en az 2, en ¢ok 50 ortakla kurulabilmekte olup, yabancilar sirket hisselerinin en
fazla %49’una sahip olabilmektedir. %51 c¢ogunluk hissesi ise yerel ortaga ait olmak
zorundadir. Bu itibarla, BAE'de LLC formunda sirket kurmak isteyen yabancilar, 6ncelikle
piyasada “sponsor” tabir edilen yerli bir ortak bulmak zorundadir. (Yerli ortak, kurulan sirkette
%51 paya sahip goziikse de, BAE is diinyasinda alisilageldigi Uizere, ortaklar arasinda sirket
kurulus sézlesmesi disinda hazirlanan bir kar payl dagitim sézlesmesiyle, perde arkasindaki
gercek sirket sahipligine iliskin detaylar ortaya konulabilmektedir.)

Abu Dabi veya Dubai’de ticari sirket faaliyeti icin Ekonomi Bakanlgi (Department of Economic
Development) tarafindan ticaret lisansi diizenlenmesi ve bilahare ilgili Ticaret ve Sanayi Odasi
tarafindan da firmanin Gyelik kaydinin yapilmasi gerekmektedir. Sirketin istigal alanina gére
ilgili diger kamu kurumlarinca tanzim edilen belgelere de ihtiya¢ duyulabilmektedir. Sirketin
istigal alanina gore bazi durumlarda 0Ozel izin alinmasi gereken kurumlar olabilmektedir.
Ornegin; imalat/Sanayi Projeleri icin Maliye ve Sanayi Bakanlig, Miteahhitlik/Mihendislik
Danismanligi icin ise Dubai Belediyesidir.

Nisan 2020’de vyurirlige giren Karar ile anilan Karar kapsaminda belirtilen sektor ve
faaliyetlerde tanimlanan kosullar ve belirtilen dizeylerde yapilacak yatirnm tutarlarn
karsilanmak kaydiyla, alinacak “Dogrudan Yabanci Yatirim Projesi Lisansi” ile tek kisilik %100
pay sahipli yabanci sermayeli sirket kurulmasi mimkin kilinmistir.

Bu itibarla yabanci yatirirmci, Karar'da belirtilen sektérde yatirrm yapmak istemesi halinde
yetkili otoriteden kosullari karsiladiginda dair bir 6n onay aldiktan sonra lisans basvurusunda
bulunur. 5 ginlik bir degerlendirme siresinin ardindan alinan onayr mateakip “Dogrudan
Yabanci Yatirim (FDI) Lisansi” alinabilmekte ve Ekonomi Bakanligi nezdinde yapilacak kayit ile
islemler tamamlanabilmektedir.
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Burada 6nemli olan diger bir husus ise kurulacak sirket tliriniin de belirtildigi bir ticaret
unvaninin yaninda “FDI” ibaresinin yer almasidir. Ulkede mevcut kurulu sirketler de belirli
sartlari yerine getirmeleri halinde FDI Lisansi alarak sirket lzerinde %100 pay sahibi
olabileceklerdir.

Bahsekonu Karar’da sayilan 122 sekt6ér ve ekonomik faaliyetlerin 52’si hizmet sektorine, 51’i
imalat sektori ve 19'u tarim sektoriine iliskindir. Anilan sektorlerde lisans alinabilmesi igin
aranacak baslica kriterler su sekildedir: Yiksek katma degerli Gretim, yeni teknolojinin
kullanimi, Ar-Ge’ye katki saglamasi ve lisanslamaya dair yetkili otoritenin aradigi kosullari
saglamasi.

Sube/Temsilcilik ofisi: Yabanci sirketler, BAE Ekonomi Bakanligindan uygunluk alarak ve
isimlerini Bakanlktaki Yabanci Sirket Tescil kismina kaydettirerek kendi faaliyet konusuyla
sinirli olmak Uzere sube veya temsilcilik agabilmektedir. Bu ¢ergcevede sube, lisans aldigl
konuda BAE’de serbestce faaliyette bulunabilirken, temsilcilik ofisi sadece kendi tlkesindeki
ana sirketin trlin ve hizmetlerine iliskin promosyon/reklam gibi hizmetler ifa edebilmektedir.
Subelerin kendi nam ve hesabina ihracat, ithalat ve i¢ piyasada satis gibi ticari faaliyetleri
ylritmesi mimkin olmamakta, ancak buna yonelik ticari operasyonlar, gortsmeler,
anlasmalarin kurulmasi gibi faaliyetlerde bulunabilmektedirler.

Sube veya temisilcilik agilmasi icin yillik belirli bir Gcret 6demek suretiyle, “yerel bir acenta”
(local service agent) istihdam etmek zorunlulugu bulunmaktadir. Bu kapsamda, bir BAE
vatandasi ya da %100 hissesi BAE vatandasina sahip bir sirket, yerel acenta (service agent)
olarak atanmaktadir.

Yerel acentalar; sirketin idarisine karisamamakta ve mali konularda herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir. Gérevi kamu ihalelerini takip etmek ve ilgili belgeleri teslim etmek, vize
alimi veya isci kartlari gikartilmasini temin etmek ya da reklam, kampanya ve reklam ve
pazarlama (promotions) faaliyetleri gibi konularda yardimci olmaktir. Ote yandan, yerel
acentanin (local/service agent), ticari acentayla (commercial agent) karistirlmamasi
gerekmektedir.

Ticari acenta (commercial agent): BAE’ye ihracat bu tilkede yerlesik bir acente veya distribtor
kanaliyla da yapilabilmektedir. Ticari acentenin/distribttoriin bir BAE vatandasi ya da %100
BAE sermayeli bir firma olmasi gerekmektedir. Baska bir ifadeyle, yabanci ortakh bir BAE
firmasinin ticari acentelik yapmasi miumkin degildir. Ticari acentelik s6zlesmesinin sireli
olmasi ve Ekonomi Bakanliginca tescil edilmesi gerekmektedir. Acentelik s6zlesmesinde;
Uriinin adi, verilecek hizmet, so6zlesmenin baslangi¢ tarihi, gecerlilik siiresi ve sozlesmeyi
slresinden once sona erdirecek 6zel sartlar ile acentenin (lkedeki yetki bolgesinin (tim BAE
olacagi gibi sadece bir Emirlik de olabilmektedir.) belirtilmesi gerekmektedir.

BAE'ye ihra¢ edilen bir malin pazardaki basarisi, pazarin kosullarini ve tiketicinin
aliskanliklarini iyi bilen ticari acenta veya distrib{itoriin pazarlama aginin yayginligi ve etkinligi
ile dogru orantilidir. Bu yizden acenta secimi oldukca 6nemlidir. Dolayisiyla, acentalik
anlasmasi 6ncesinde ilgili firmanin BAE pazarindaki performansinin gézlenmesi genelde tercih
edilen bir yoldur.
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Serbest bolgelerde sirket kurulmasi: Ulkede uygulanan en basarili ekonomik kalkinma ve
yabanci sermaye ¢ekme politikalarindan birisi serbest bdlgelerin gelistiriimesi olmustur. 50 yil
vergi muafiyeti ve yerel ortaga ihtivac duymadan %100 yabanci sermayeli sirket kurma
avantaji s6z konusudur. Yerel sponsor gorevi, serbest bolge idaresi tarafindan yerine
getirilmektedir.

Sirket kurulus tescil islemleri serbest bélge idaresinde yapilmaktadir. Serbest Bélge idaresi, is
ile ilgili olarak yerel idare ile olan iligkilerin koordinasyonunu saglamaktadir. Bu islemler; vize
islemleri, yasal ve konsolosluk islemleri, go¢menlik islemleri, saglk kartlarinin gikarilmasi,
ehliyet ve araba kaydi ve iletisim gibi konulari igerebilir. Her serbest bolgenin kurulus izinleri,
masraflari ve kira bedelleri farkhdir.

Serbest bolgede kurulu bir firma, dis piyasadan satin aldigi bir Grtinid Emirlik icine satmak
istemesi durumunda da, yine Emirlik icinde yerlesik bir acenta tayin etmek zorundadir. Serbest
bolgeler tcglnci Glke olarak degerlendirilmektedir.

Ulke genelinde 45 serbest bélge bulunmaktadir. Bunlarin icinde en gelismis olani ise 1985
yilinda Dubai’de kurulan Jebel Ali Serbest Bolgesi’dir. Serbest bolgedeki sanayi yatirimlarinin
blylk kismi, hafif sanayi ve son asama montaja yoneliktir. Ayrica bircok yabanci sirket bu
serbest bolgeyi (cevre Ulkelere yonelik re-export/transit sevkiyat icin) ana dagitim merkezi
olarak kullanmaktadir.

Ayrica, Abu Dhabi, Sharjah, Ras al Khaimah, Fujairah, Ajman ve Umm al-Qaiwain Emirliklerinde
de aktif serbest ticaret boélgeleri bulunmaktadir.

C) Sigorta
BAE'de sigortacilik sektorli diizenleme ve denetleme yetkisi Federal Sigorta Otoritesine
verilmistir. Ulkede gecerli sigorta tiirleri; hayat, saglik, konut sigortasi ve mali sorumluluk
sigortasidir. (https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/insurance)

D) Bankacilik Mevzuati
Merkez Bankasinin 2019 yili sonu itibariyla; aktifler toplami yaklasik 121 milyar$, uluslararasi
toplam rezervi ise yaklasik 107 milyar$ seviyesinde gerceklesmistir.

BAE Bankacilik sektorii, Korfez isbirligi Konseyi (KiK) icinde aktif toplami (841 milyar Dolar) en
blyik olanidir. Merkez Bankasi raporuna gore, llkede 21 yerli ve 38 yabanci tizere toplam 59
banka faaliyet gostermektedir. Bankalarin 49’u ticari banka statlsinde olup, bunlardan 6’si
KiK Glkelerinin temsilcilik ofisini teskil etmektedir. islami finans alaninda 10 banka yer
almaktadir.

Ticaret bankalarinin yanisira piyasada islami bankalar da (Abu Dhabi/Dubai/Sharjah/Emirates
islamic Bank vd) hizmet vermektedir. “Sukuk” adi verilen islami tahviller, BAE piyasasinda
alinip satilmakta, geleneksel bankalar da islami bankacilik taleplerine cevap verebilmek
amaciyla biinyelerinde islami bankacilik departmanlari olusturmaktadir. Ulkede uluslararasi
doviz (sermaye ve kar transferi dahil) serbest olup, uluslararasi 6demelerde akreditif aciimasi
mUumkindir
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E) Vizeler
is/calisma Vizesi: Yabancilarin uzun dénemli vize almasina olanak saglamaktadir. BAE'de is
kurmak isteyen ve Ullkede yerlesik is gelistirme merkezleri tarafindan aday gosterilen is

adamlari  icin vizeye basvuru yapabilmektedir. 6 ay sireli verilmektedir.
https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/types-of-visa/business-visa

BAE’de ikamet ve ¢alisma izni konusunda kefalet sistemi uygulanmaktadir. Yabancilar ancak
bir vatandasin veya bir kurumun kefaletine dayanarak ikamet etmekte veya
calisabilmektedirler. Kefil bir BAE vatandasi veya sirket olabilecegi gibi belirli sartlari karsilayan
yabanc isciler kendi aile fertlerine ikamet izni cikarmak icin kefil olabilmektedirler. Kefil
olabilecek kisiler/kurumlar asagida belirtilmistir:

- BAE vatandaglari.
BAE kamu kurum ve kuruluglar (federal ve yerel).
BAE kamu sirketleri.
BAE kanunlarina istinaden kurulan ozel sirketler.
Yabanci sirketlerin BAE kanunlarina gére kurulan subeleri.
Serbest bolgelerde %100 yabanci sermayeli sirketler.

BAE’de yabancilar agisindan herhangi bir is glivencesi mekanizmasi uygulanmamakta ve ayrica
asgari Ucret uygulamasi da bulunmamaktadir. Bir yabancinin tlkede bulunmasi ancak bir is
sozlesmesine, yatirimci olmasina veya calisan bir aile ferdinin kefaletinde ikamet etmesine
baghidir. Bu sartlari yerine getirmeyen yabancilar Ulkeyi 30 giin icerisinde terk etmek
zorundadir.  (Calisma ve ikamet izinlerinden sorumlu kurumlar; insan Kaynaklari ve

Emirliklilestirme Bakanhgi (www.mohre.gov.ae) ve icisleri Bakanhgidir
(https://www.moi.gov.ae/en/default.aspx)

ikamet izni: Siresiz ikamet hakki bulunmamakla birlikte, siiresiz ikamet ile vatandashk da
verilmemektedir. 65 yas ve Uzeri yabancilar ¢cok 6zel yeteneklere sahip degillerse, ¢calisma ve
ikamet izni alamamakta ve sonug olarak Ulkeyi terk etmektedirler.

Ulkede calisanlarin maaslarinin belirli déviz biirolari ve bankalar {izerinden 6denmesi

gerekmektedir. Bu uygulama, calisanlarin maas 6édemelerini kayit altina almaktadir. Sendikal
orglitlenme bulunmamaktadir.
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